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PAGRINDINIAI FAKTAI

(J2020-2024 m.

‘ 2020 m.

pradetos centralizuotai teikti informaciniy
technologijy paslaugos.

netaikytas planuotas  centralizuotai
teikiamy informaciniy  technologijy
paslaugy finansavimo modelis.

22 proc.

‘ 263

valstybeés institucijos su Valstybes skaitmeniniy
sprendimy agentura sudaré centralizuoty
informaciniy technologijy paslaugy teikimo
sutartis iki 2024 m. pabaigos.

‘ 100 mln. Eur

vertinty informaciniy technologijy
paslaugy Valstybes skaitmeniniy
sprendimy agentura 2024 m. neteike.

42 proc.

2015-2024 m. panaudoti iS valstybés biudzeto ir
Europos Sajungos bei kitos finansinés paramos
informaciniy  technologijy  infrastruktiros
konsolidavimo procesui  jgyvendinti ir
centralizuotai teikti informaciniy technologijy
paslaugas.

vertinty Valstybeés skaitmeniniy
sprendimy  agenturos  centralizuotai
teikiamy informaciniy  technologijy
paslaugy 2024 m. pabaigoje naudojosi
maziau nei 15 proc. atrinkty paslaugy
gavejy.

44 proc.

institucijy  iki 2025 m. kovo men.
neatnaujino 41 proc. valdomy duomeny ir
informaciniy sistemy svarbos vertinimo.




SANTRAUKA

Audito svarba

Iki 2020 m. valstybes institucijos jy funkcijoms atlikti reikalinga informaciniy technologijy
infrastruktura valdé ir jos priezitra rupinosi pacios. Siekiant suvienodinti valstybes
informaciniy technologijy valdymo procesus ir sumazinti jy jsigijimo ir palaikymo
sanaudas, 2015 m. pradétas informaciniy technologijy infrastrukturos konsolidavimas.
Sukurta nauja bendro naudojimo infrastruktira, j kurig perkeliamos valstybés institucijy
valdomos informacinés sistemos ir pradedamos centralizuotai teikti informaciniy
technologijy paslaugos. Svarbu, kad informaciniy technologijy infrastruktiros
konsolidavimo procesas buty tinkamai suplanuotas, vykdoma jo jgyvendinimo stebésena,
centralizuotai teikiamos standartizuotos, paslaugy gavéjams reikalingos IT paslaugos,
vertinama duomeny ir informaciniy sistemy svarba.

Audito tikslas ir apimtis

Audito tikslas - jvertinti, ar vykdomas valstybés informaciniy istekliy infrastruktiros
konsolidavimo procesas yra efektyvus ir rezultatyvus.

Pagrindiniai audito klausimai:

v ar sudarytos salygos valstybés informaciniy technologijy infrastruktiros
konsolidavimo tikslams pasiekti;

v ar sudaromos prielaidos tinkamai saugoti valstybés informaciniy technologijy
infrastruktura, duomenis ir informacines sistemas;

v ar valstybés informaciniy technologijy paslaugos teikiamos centralizuotai.

Audituojami subjektai:

v' Ekonomikos ir inovacijy ministerija, formuojanti valstybés politika valstybés
informaciniy istekliy valdymo srityje;

v' Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentira, valdanti bendro naudojimo informaciniy
technologijy infrastruktdrg, centralizuotai teikianti informaciniy technologijy
paslaugas.

Rinkome informacija ir bendradarbiavome su Finansy ministerija, valstybiniy duomeny
centry valdytojais: Kertiniu valstybes telekomunikacijy centru, AB Lietuvos radijo ir
televizijos centru, valstybés informaciniy sistemy valdytojais, centralizuotai teikiamy
informaciniy technologijy paslaugy gavéjais.

Audituojamas laikotarpis — 2020-2024 m. Siekdami jvertinti tendencijas ir pokycius, kai
kuriais atvejais naudojome ankstesniy ir 2025 m. duomenis.

Auditas atliktas pagal tarptautinius aukSciausiyjy audito institucijy standartus. Audito
kriterijai, atliktos proceduros ir taikyti metodai iSsamiau aprasyti 2 priede ,Audito
kriterijai, atliktos proceddros ir taikyti metodai“ (34 psl.).
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Pagrindiniai audito rezultatai

Valstybes informaciniy istekliy infrastruktiros konsolidavimas buty efektyvesnis ir
rezultatyvesnis, jeigu buty vertinamas deklaruoty tiksly pasiekimas, centralizuotai
teikiamos visos j informaciniy technologijy paslaugy kataloga jtrauktos paslaugos ir
uztikrinama, kad paslaugy gavejai jomis naudotysi, iSsamiai reglamentuotas svarbos
vertinimas ir informaciniy sistemy valdytojai vertinty duomeny ir informaciniy sistemy
svarba.

Stebimas ne visy informaciniy technologijy infrastruktaros
konsolidavimo tiksly pasiekimas

v’ Siekiant uztikrinti centralizuota informaciniy technologijy paslaugy teikimg,
Ekonomikos ir inovacijy ministerija kiekvienais metais turi apskaiciuoti’ reikalingus
valstybés biudZeto asignavimus centralizuotai teikti paslaugas?, suderinti juos su
paslaugy gavéjais ir Sig informacijg teikti Finansy ministerijai, kad centralizuoty
informaciniy technologijy paslaugoms buty skirtas reikiamas finansavimas. 2020 m. Il
pusmetj buvo pasirasSytos pirmosios paslaugy teikimo sutartys ir pradétos teikti
paslaugos. Taciau centralizuotam informaciniy technologijy paslaugy teikimui
reikalingi asignavimai nei vienais metais nebuvo apskaiciuoti pagal planuojamy teikti
paslaugy kiekius ir jkainius, nes informaciniy technologijy paslaugy jkainiai nebuvo
patvirtinti (2020-2021 m. ir 2024 m.) arba planuojamy teikti paslaugy kiekiai nebuvo
suderinti su visais informaciniy technologijy paslaugy gavéjais. Asignavimus
planuojant neatsizvelgus j nustatytus paslaugy jkainius ir numatomy teikti paslaugy
apimtj, neapskaiciuojamas realus asignavimy poreikis centralizuotai teikti IT
paslaugas. Tokiu budu neuZztikrinama, kad asignavimai buty planuojami pagal IT
paslaugy gavéjy poreikius (1.1 poskyris, 12 psl.).

v" Informaciniy technologijy infrastruktiros konsolidavimo proceso tikslas -
suvienodinti valstybés informaciniy technologijy valdymo procesus, sumazinti jy
isigijimo ir palaikymo sanaudas, paslaugy gavejy poreikius tenkinti centralizuotai
teikiamomis paslaugomis. Siam procesui 2015-2024 m. panaudota 100 mln. Eur. Jo
metu sukurta nauja bendro naudojimo informaciniy technologijy infrastruktura, j kurig
perkeliamos valstybes institucijy valdomos informacines sistemos ir centralizuotai
teikiamos informaciniy technologijy paslaugos. Ekonomikos ir inovacijy ministerija
kasmet analizuoja Valstybes skaitmeniniy sprendimy agenturos pateiktg informacija
apie sudarytas informaciniy technologijy paslaugy teikimo sutartis, informaciniy
technologijy paslaugy pasiekiamuma, paslaugy gavejy jiems teikiamy paslaugy
kokybe ir kt. Konsolidavimo proceso rezultatams vertinti yra nustatyti rodikliai, kurie
parodo konsolidavimo procese dalyvaujanciy institucijy masta. Nuo 2022 m.
pagrindinis rodiklis, kuriuo vertinamas konsolidavimo proceso tiksly pasiekimas, —
valstybés institucijy, gaunanciy konsoliduoty informaciniy technologijy paslaugas,
dalis. Jo siektinos reikdmeés 2022-2024 m. buvo pasiektos. Sis rodiklis pasirinktas, nes
buvo Zinoma pradiné reikSme ir paprasta jvertinti jo pasiekima. Taciau jis neparodo,

TNuo 2024-11-01 - Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentira.

2 Vyriausybés 2015-05-13 nutarimas Nr.498 ,Dél valstybés informaciniy technologijy infrastruktiros
konsolidavimo ir jos valdymo optimizavimo®, 6.2.5 p.; Vyriausybés 2024-05-15 nutarimas Nr. 349 ,Dél Valstybés
informaciniy istekliy valdymo jstatymo jgyvendinimo®, 5.3.6 p.; ekonomikos ir inovacijy ministro 2020-08-13
isakymu Nr. 4-665 patvirtinta Valstybés biudZeto asignavimy, reikalingy informaciniy technologijy paslaugoms
teikti, dydziy apskaiciavimo metodika, 18-21 p.
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kokia apimtimi paslaugy gavéjai naudojasi centralizuotai teikiamomis informaciniy
technologijy paslaugomis ir kaip taupomi valstybés biudzeto asignavimai. Nenustacius
rodikliy visiems konsolidavimo proceso tikslams vertinti, sudéetinga objektyviai jvertinti
proceso naudg ir priimti sprendimus, uztikrinancius tiksly pasiekima (1.1 poskyris,
12 psl.; 1.2 poskyris, 18 psl.).

Tobulintina valstybés informaciniy technologijy infrastruktaros,
duomeny ir informaciniy sistemy sauga

v" Siekiant nustatyti, kurie duomenys ir informacinés sistemos yra kritiniai institucijos ar
visos valstybés funkcijoms vykdyti, institucijos, valdancios valstybés informacines
sistemas, turi jvertinti jy svarba. Svarba priklauso nuo galimo duomeny pazeidimo
poveikio lygio valstybei, institucijoms ir gyventojams. Siekiant tinkamai jvertinti
institucijy valdomy duomeny ir informaciniy sistemy svarbg, turi buti patvirtinta
Valstybés informaciniy istekliy svarbos vertinimo metodika ir joje iSsamiai
reglamentuotas svarbos vertinimo procesas. Taciau patvirtintoje metodikoje
nepateikti naudojamy savoky apibrézimai, néera reglamentuota, kokius veiksnius
reikéty jvertinti ir kaip apskaiciuoti jy jtaka nustatant galima pazeidimo poveikio lygj
vieSojo saugumo, viesyjy finansy, viesyjy ir administraciniy paslaugy ir kitoms sritims.
Nepakankamai reglamentavus institucijy valdomy duomeny ir informaciniy sistemy
svarbos vertinimo procesg, sudaromos prielaidos subjektyviam svarbos vertinimui.
Tokiu budu atsiranda rizika aukstesnés svarbos duomenis ir informacines sistemas
jvertinti Zemesniu lygiu ir jy saugojimui taikyti maZzesnius saugos reikalavimus, nei
reikéty (2.1 poskyris, 20 psl.).

v" Pagal duomeny ir informaciniy sistemy svarbos vertinimo rezultatus formuojama jy
saugos politika, nustatomos sutarciy su informaciniy technologijy paslaugy teikéjais
salygos, priimami sprendimai del naudojimosi debesijos paslaugomis, todel svarbu
uztikrinti laiku atliekama institucijy valdomy duomeny ir informaciniy sistemy svarbos
vertinima. Iki 2025 m. kovo meén. 44 proc. (32 i$ 72) institucijy neatnaujino 41 proc. (127
i$ 307) jy valdomy informaciniy sistemy svarbos vertinimo. Neatnaujinus duomeny ir
informaciniy sistemy svarbos vertinimo, valstybé neturi aktualios informacijos apie jy
svarba. Neturint Sios informacijos, sudétinga pasirinkti tinkamus debesijos paslaugy
sprendimus (2.2 poskyris, 22 psl.).

v Siekiant uztikrinti tinkama techninés jrangos laikymo valstybiniame duomeny centre
informaciniy technologijy paslaugy teikimg, svarbu sudaryti paslaugy teikimo sutartis,
jose nurodyti teikiamy paslaugy parametrus, Valstybés skaitmeniniy sprendimy
agenturos ir valstybiniy duomeny centry valdytojy teises ir pareigas. Nuo 2020 m. Sios
paslaugos pradetos teikti Kertiniame valstybes telekomunikacijy centre ir AB Lietuvos
radijo ir televizijos centre pagal pasirasytas nekilnojamojo turto nuomos ar panaudos
sutartis. Siose sutartyse nenurodyti teikiamy paslaugy parametrai, taip pat neaptartos
Saliy atsakomybés, nes valstybiniy duomeny centry valdytojai informaciniy
technologijy paslaugy tiekéjais paskirti 2024-10-30, t. y. praéjus daugiau nei 4 metams
nuo paslaugy teikimo pradzios. 2025 m. vasario meén. jy teikiamy techninés jrangos
laikymo valstybiniame duomeny centre paslaugy aprasymai jtraukti j informaciniy
technologijy paslaugy kataloga. Nesudarius techninés jrangos laikymo valstybiniame
duomeny centre paslaugy teikimo sutarties, nenurodzius teikiamos paslaugos
parametry ir neapibréZzus agentlros ir valstybiniy duomeny centry valdytojy
atsakomybiy, néra galimybés uZztikrinti sutarties Saliy atsakomybeés uz informaciniy
technologijy infrastruktlros saugojima ir laikyma, nes nenustatyta, kas uz k3 atsako.
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Tai svarbu atlikti siekiant uztikrinti informaciniy istekliy infrastruktiros ir joje esanciy
duomeny apsauga. Audito metu prasidejo pokyciai — 2025 m. balandzio mén. VSSA su
AB Lietuvos radijo ir televizijos centru sudaré IT paslaugy teikimo sutartj, kurioje
numatyti teikiamy paslaugy parametrai, sutarties Saliy atsakomybés ir kt. (2.3 poskyris,

23 psl.).

Neuztikrinamas centralizuotas visy informaciniy technologijy
paslaugy teikimas ir jy naudojimas

v" Atlikus galimybiy studijg * buvo nustatytas informaciniy technologijy paslaugy
gavejams reikalingy paslaugy poreikis, patvirtintas informaciniy technologijy
paslaugy katalogas. Jame nurodytos paslaugos ir pateikiami jy aprasymai. Taciau
2024 m. nebuvo teikiama 22 proc. (4 i3 18) audito metu vertinimui atrinkty paslaugy:
duomeny baziy valdymo sistemos prieziuros, spausdinimo, lokaliy tinkly prieZitros,
techninés jrangos talpinimo valstybiniame duomeny centre. Pagrindiné priezastis —
informaciniy technologijy specialisty trukumas Valstybes skaitmeniniy sprendimy
agenturoje. Techninés jrangos talpinimo valstybiniame duomeny centre paslauga
nebuvo teikiama, nes jame nebuvo papildomy spinty. Teikiant ne visas j informaciniy
technologijy paslaugy kataloga pagal nustatyta poreikj jtrauktas paslaugas,
neuztikrinamas standartizuoty informaciniy technologijy paslaugy teikimas, kiekviena
institucija paslaugomis ripinasi individualiai, kaip ir pries prasidedant konsolidavimui
(3.1 poskyris, 26 psl.).

v Numatyta, kad visi paslaugy gavéjai turi naudotis agentlros centralizuotai teikiamomis
informaciniy technologijy paslaugomis*. Nustatéme, kad 42 proc. (5 i$ 12°) vertinty
Valstybés skaitmeniniy sprendimy agenturos centralizuotai teikiamy informaciniy
technologijy paslaugy 2024 m. pabaigoje naudojosi maziau nei 15 proc. atrinkty
institucijy, kurioms Sios paslaugos buvo reikalingos®. Institucijos nurode, kad jy
informaciniy technologijy specialistai turi kompetencijy teikti paslaugas; jos turi
galiojancias sutartis su iSorés paslaugy teikéjais; VSSA negali visiems paslaugy
gavejams suteikti kompiuteriniy darbo viety prieZiiros, programineés jrangos,
kompiuterines darbo vietos jrangos ir kt. paslaugy. Nesinaudojant centralizuotai
teikiamomis informaciniy technologijy paslaugomis, neuztikrinamas konsolidavimo
proceso rezultatyvumas ir efektyvumas, nebus pasiekti issikelti tikslai (3.2 poskyris,
27 psl.).

3valstybés informaciniy technologijy infrastruktiros, planuojamos finansuoti ES struktiriniy fondy paramos
leSomis 2014-2020 mety laikotarpiu, tendencijy ir perspektyvy vertinimo paslaugos.

“Vyriausybés 2024-05-15 nutarimas Nr. 349 ,Dél Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo
jstatymo jgyvendinimo®, 5.4 p.

%15 vertinimui atrinkty 18 IT paslaugy VSSA neteikia keturiy paslaugy, dvi paslaugas teikia automatiskai
pasirasius IT paslaugy sutartj.

b Vertintos 52 institucijos.
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Rekomendacijos

Ekonomikos ir inovacijy ministerijai

1.

Siekiant efektyviai ir rezultatyviai jgyvendinti konsolidavimo procesg ir pasiekti jo
tikslus, kasmet vertinti konsolidavimo proceso nauda ir tiksly pasiekima, priimti
sprendimus deél realiai veikiancio finansavimo modelio, kuris leisty teikti visas j
informaciniy technologijy paslaugy kataloga jtrauktas paslaugas, sukurimo, skatinti
paslaugy gavéjus naudotis centralizuotai teikiamomis paslaugomis (1-asis ir 3-iasis
audito rezultatas).

Siekiant uztikrinti duomeny ir informaciniy sistemy sauga, papildyti vertinimo
metodika nurodant, kaip reikéty jvertinti galima duomeny pazeidimo poveikio lygj
valstybei, institucijoms ir gyventojams, identifikuoti institucijas, kurios neéra
jvertinusios jy svarbos, ir skatinti atlikti $j vertinima (2-asis audito rezultatas).

Rekomendacijy jgyvendinimo priemones ir terminai, laukiamas audito poveikis ir pokyciy
vertinimo rodikliai pateikti ataskaitos dalyje ,Rekomendacijy jgyvendinimo planas”
(30 psl.). Aktuali informacija apie rekomendacijy jgyvendinimo bukle, rezultatus ir
jvykusius pokycius yra skelbiama atviruose duomenyse Valstybes kontroles interneto
svetainéje https://www.valstybeskontrole.lt/LT/AtviriDuomenys.
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Valstybes informaciniy istekliy infrastrukturos konsolidavimas - tai valstybés institucijy
bendro naudojimo IT infrastruktiros suklrimas (serveriy, debesijos sprendimy),
centralizuotas standartizuoty IT paslaugy teikimas. Pagrindinis konsolidavimo tikslas -
suvienodinti valstybes informaciniy technologijy valdymo procesus ir sumazinti jy
jsigijimo ir palaikymo sgnaudas.

Valstybés informaciniy istekliy valdymo politika formuoja EIM, centralizuotai IT paslaugas
teikia VSSA’, paslaugomis naudojasi valstybés institucijos (1 pav.).

1 pav. Valstybés informaciniy istekliy infrastruktiiros konsolidavimo proceso dalyviai ir jy funkcijos

Ekonomikos ir Vyriausybé Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentira

inovacijy

ministerija

Vyriausybei Tvirtina PasiraSoma Kartu VIl perkeliami Centralizuotai
teikia sidlomy j konsolidavimo IT paslaugy parengiamas i valstybés IT teikiamos IT
konsolidavimo procese teikimo VIl perkélimo infrastruktira paslaugos
procesa jtraukti dalyvaujanciy sutartis planas

institucijy institucijy

sarasa sarasa

Konsolidavimo procese dalyvaujanti institucija

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal teisés akty nuostatas

2020 m. pirma kartg sudarytas konsolidavimo procese dalyvaujanciy institucijy sarasas,
kurj jtrauktos 7 valstybés institucijos ir joms centralizuotai pradetos teikti IT paslaugos.
2024 m. pabaigoje ] sarasa jtraukty institucijy skaicius padidéjo iki 290 institucijy.

Konsolidavimo procesas jgyvendinamas is valstybés biudzeto asignavimy ir ES bei kitos
finansinés paramos. Siam procesui jgyvendinti nuo 2015 m. panaudota 100 mln. Eur, i3 jy
90 proc. - ES projekty parama (1 lentelé).

1lentelé. Konsolidavimo proceso projektai ir jy pagrindiniai rezultatai
Propk}o Propktoggyvgndmn_no Pagrindiniai rezultatai
pavadinimas laikotarpis ir verte
Valstybes 2016-08-17-2020-08-11  v' parengti sialymai VIl valdymo modeliui ir jo
informaciniy 2106,2 tikst. Eur igyvendinimui reikalingy teisés akty pakeitimams.
istekliy v T . o . . .
infrastruktiros Surinkti ir apibendrinti duomenys apie Vyriausybei

konsolidavimas ir
jgyvendinimas

atskaitingy institucijy valdoma IT infrastrukturos ir
duomeny centry bukle.

Jdiegta Valstybes informaciniy technologijy paslaugy
valdymo informacineé sistema ir kt.

Valstybés debesijos
paslaugy  teikimo
infrastruktdros
sukdrimas

2018-08-10-2023-09-01
38 128,3 tukst. Eur

AR NEENEEN

Nupirkta pagrindine debesijos infrastrukttros techniné ir
programine jranga.

Parengti procesai ir jdiegtos vadybos sistemos pagal
ISO/IEC 20000-1:2018.

Suformuotas VITC, apmokyti darbuotojai, institucijy
valdomos sistemos perkeltos j nauja infrastruktdrg ir kt.

7 Nuo 2024-11-01 valstybés IT paslaugy teikéjais, centralizuotai teikianciais IT paslaugas, paskirti ir AB Lietuvos
radijo ir televizijos centras, Kertinis valstybés telekomunikacijy centras, Informatikos ir rySiy departamentas prie
Vidaus reikaly ministerijos, Valstybés duomeny agentura, V| Registry centras.



VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Projekto Projekto jgyvendinimo T .
pavadinimas laikotarpis ir verté Pagrindiniai rezultatai
Valstybes 2022-08-10-2026-04-30 v" Pasiradytos ir jgyvendinamos konsoliduotos IRT
informaciniy 114 890,7 tlkst. Eur infrastruktdros palaikymo ir plétros sutartys.
\tlzclgnnilgg”e%tvarka (iki 2024-12-31 panaudota v atliekami  ministerijy  pasenusiy  lokaliy  tinkly
ymop 50 315,6 takst. Eur) kompleksinio atnaujinimo darbai, nupirkta

kompiuteriniy darbo viety jranga.

V" Pradéti hibridinio debesijos paslaugy modelio ir naujy IT
paslaugy diegimo analizés bei projektavimo darbai ir kt.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentiros informacija

Konsolidavimo procesa buvo numatyta baigti iki 2022-12-318. Motyvuojant tuo®, kad
uztruko diskusijos del informaciniy technologijy infrastrukturos konsolidavimo apimciy,
IT paslaugy teikéjy ir kity klausimy, proceso pabaiga nukelta j 2026-09-30.

Efektyviam valstybés duomeny ir informaciniy sistemy valdymui svarbu zinoti, kokio lygio
saugumo priemonés turi buti taikomos duomeny ir informaciniy sistemy apsaugai.
Formuojant VIl saugos politika, nustatant sutarciy su informaciniy technologijy paslaugy
teikejais salygas ir priimant sprendimus dél naudojimosi debesijos paslaugomis, aktualus
VIl svarbos vertinimo rezultatai. VIl pagal svarba skirstomi j ypatingos svarbos, svarbius,
vidutinés svarbos ir mazai svarbius. Ypatingos svarbos ir svarbus VIl privalo bati laikomi
valstybiniuose duomeny centruose™. Svarbos vertinimo rezultatus iki 2024 m. lapkri¢io
men. vertino ir derino EIM, véliau atsakinga paskirta Valstybes skaitmeniniy sprendimy
agentdra.

8 vyriausybés 2015-05-13 nutarimas Nr. 498 Dél valstybés informaciniy istekliy infrastruktiros konsolidavimo ir
jos valdymo optimizavimo®, 3 p.

° Ekonomikos ir inovacijy ministerijos 2021-03-23 rastas Nr. (4.5-82E)-3-1358 ,Dél Vyriausybés 2015-05-13
nutarimo Nr. 498 pakeitimo projekto”; 2021-05-13 raStas Nr. (4.5-82F)-3-2296 ,Dél Vyriausybés 2015-05-13
nutarimo Nr. 498 pakeitimo projekto”.

0 valstybes informaciniy istekliy valdymo jstatymas, 45 str. 1 d.
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AUDITO REZULTATAI

1.

1.1

STEBIMAS NE VISY INFORMACINIY TECHNOLOGIJY
INFRASTRUKTUROS KONSOLIDAVIMO TIKSLY PASIEKIMAS

Siekiant sukurti bendro naudojimo informaciniy technologijy infrastruktura ir
centralizuotai teikti standartizuotas IT paslaugas, svarbu tinkamai suplanuoti IT
infrastrukturos konsolidavimo procesa ir uztikrinti numatyty rezultaty pasiekima.

Laikemés nuostatos, kad sudarytos salygos valstybes informaciniy technologijy
infrastrukturos konsolidavimo tikslams pasiekti, kai:

v/ nustatyti valstybés IT infrastruktiros konsolidavimo tikslai ir uzdaviniai", numatytos
priemoneés uzdaviniui jgyvendinti *, valstybés biudzeto asignavimy poreikis IT
paslaugoms teikti pagristas skaiciavimais ™, suplanuoti ir skirti asignavimai
priemonems jgyvendinti atitinka apskaiciuota poreikj ™, Ekonomikos ir inovacijy
ministerija nustateé tinkamus rodiklius priemoniy rezultatams vertinti™,

v" Ekonomikos ir inovacijy ministerija kasmet analizuoja informacijg apie priemoniy
igyvendinimo eigg ir jy rodikliy pasiekimo lygj', rodikliy reikSmes yra pasiektos" ir,
atsizvelgiant | stebésenos rezultatus, priimami sprendimai del valstybés |IT
infrastrukturos konsolidavimo proceso tobulinimo™.

Valstybés informaciniy technologijy infrastrukturos konsolidavimo
proceso planavimas turejo trukumy

Nuo 2012 m. "™ siekiama efektyvesnio informaciniy istekliy panaudojimo valstybes
institucijose ir jstaigose. Tam buvo numatyta priemoné? — sukurti VII valdymo modelj,
siekiant konsoliduoti vieSojo sektoriaus IT infrastruktlrg ir optimizuoti jos valdyma.

" Strateginio valdymo jstatymas, 5 str. 2 d. 2 p.
"2 Strateginio valdymo jstatymas, 5 str. 2 d., 3 p. ir 4 p.

3 Vyriausybés 2015-05-13 nutarimas Nr.498 ,Dél valstybés informaciniy technologijy infrastruktiros
konsolidavimo ir jos valdymo optimizavimo®, 6.2.5 p.; Vyriausybés 2024-05-15 nutarimas Nr. 349 ,Dél Valstybés
informaciniy istekliy valdymo jstatymo jgyvendinimo®, 5.3.6 p.; ekonomikos ir inovacijy ministro 2020-08-13
isakymu Nr. 4-665 patvirtinta Valstybés biudZeto asignavimy, reikalingy informaciniy technologijy paslaugoms
teikti, dydziy apskaiciavimo metodika, 18-21 p.

1 Strateginio valdymo jstatymas, 4 str. 4 p., 5 str. 2 d. 4 p.

'5 Strateginio valdymo jstatymas, 3 str. 11,15 d., 8 str. 1d. a p., 9 str. 1d.

16 Strateginio valdymo jstatymas, 18 str. 5d., 24 str. 3 d.; Vyriausybés 2021-04-28 nutarimu Nr. 292 patvirtinta
Strateginio valdymo metodika, 216 p.

7 Ekonomikos ir inovacijy ministro valdymo sriciy 2020-2022 m., 2021-2023 m., 2022-2024 m., 2023-2025 m. ir
2024-2026 m. strateginiai veiklos planai; VSSA 2020-2024 m. metiniai veiklos planai.

"8 vyriausybes 2021-04-28 nutarimu Nr. 292 patvirtinta Strateginio valdymo metodika, 216 p.
1% Seimo 2012-12-13 nutarimu Nr. XII-51 patvirtinta Sesioliktosios Vyriausybés 2021-2016 mety programa, 224 p.

20 vyriausybés 2013-03-13 nutarimu Nr. 228 patvirtintos Vyriausybés 2012-2016 mety programos jgyvendinimo
prioritetinés priemones, 143 p.
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4. Vykdant Sig priemone atlikta studija?' parodeé, kad institucijy naudojama VIl infrastruktura
yra nepakankamai patikima, valdoma nekoordinuotai, neiSnaudojami sprendimai, kurie
suvienodinty VIl infrastrukturos valdymo procesus, ir kt. Vyriausybe, siekdama spresti Sias
problemas, priemé sprendima # konsoliduoti valstybés informaciniy istekliy
infrastruktura ir optimizuoti jos valdyma.

5. Konsolidavimo procesg i$ pradziy kuravo Susisiekimo ministerija®, o nuo 2018 m. perémeé
Ekonomikos ir inovacijy ministerija. Sios institucijos nurodé konsolidavimo proceso
tikslus (2 lentelé).

2 lentelé. Valstybés informaciniy istekliy infrastruktlros konsolidavimo proceso tikslai

Vyriausybés Vyriausybés nutarimo keitimo dokumentuose nurodyti VIl infrastruktiiros konsolidavimo
nutarimo data proceso tikslai

2015-05-13 Konsoliduoti VII infrastruktlrg, apibrézti Sj procesa koordinuojanciy ir prizitrinciy
institucijy funkcijas, patvirtinti VIl infrastrukturos konsolidavimo jgyvendinimo darby
sgrasa®.

2020-02-04 Siekiama suvienodinti valstybés IT valdymo procesus ir sumazinti jy jsigijimo ir palaikymo
sanaudas. Tai siuloma padaryti konsoliduojant valstybés valdoma IT infrastrukturg, jos
veikima uZztikrinancius Zmogiskuosius isteklius bei prieZitiros ir valdymo procesus.

Tikimasi, kad konsolidavimas suteiks valstybés institucijoms galimybe sumazinti nuosava IT
turta ir leis savo poreikius tenkinti naudojantis informaciniy technologijy paslaugy
teikéjo teikiamomis paslaugomis®.

Valstybés institucijy IT konsolidavimas ir jos valdymo optimizavimas vykdomas iS esamy
valstybés biudzeto asignavimy, kurie iS IT infrastruktturos konsolidavimo ir jos valdymo
optimizavimo procese dalyvaujanciy institucijy biudZeto bus perkelti j IT paslaugy teikéjo
biudzeta?.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Susisiekimo bei Ekonomikos ir inovacijy ministerijy rastus dél nutarimo keitimo
projekty

6. Deémesj Siam procesui Vyriausybés skyré nuo 2012 m. savo programose numatydamos
priemones, darbus ar kitus veiksmus. Taip pat konsolidavimo procesas jtrauktas j
Nacionalinj pazangos plana ¥ . 2020-2024 m. konsolidavimo procesui vykdyti buvo
jgyvendinamos priemoneés?, finansuojamos i$ valstybés biudZeto, ES ir kitos finansinés
paramos.

Zvalstybés informaciniy technologijy infrastruktiiros, planuojamos finansuoti ES struktdriniy fondy paramos
leSomis 2014-2020 mety laikotarpiu, tendencijy ir perspektyvy vertinimas.

22\yriausybes 2015-05-13 nutarimas Nr. 498 ,Dél valstybés informaciniy istekliy infrastruktiiros konsolidavimo
ir jos valdymo optimizavimo®.

231ki 2018-06-27 formavo valstybés informaciniy istekliy plétros politika.

24 sysisiekimo ministerijos 2015-04-23 rastas Nr. 2-1584 (17-4) ,Dél nutarimo projekto teikimo*.

25 Ekonomikos ir inovacijy ministerijos 2019-02-13 rastas Nr. (41.3-91E)-3-585 ,Dél Vyriausybés nutarimo projekto
teikimo iSvadoms gauti; 2019-04-05 rastas Nr. (413-91E)-3-1333 ,Dél Vyriausybés nutarimo projekto teikimo
iSvadoms gauti”.

26 Ekonomikos ir inovacijy ministerijos 2020-02-05 rastas Nr. (4.5-82)-3-443 ,Dél Vyriausybés nutarimo projekto
teikimo®.

7 yyriausybés 2020-09-09 nutarimas Nr. 998 ,Dél 2021-2023 mety Nacionalinio pazangos plano patvirtinimo®.

28 Jgyvendinti valstybés politika valstybés informaciniy istekliy, duomeny pakartotinio naudojimo ir
informacines visuomenes pletros srityse, parengti valstybes informaciniy istekliy infrastrukttros ir jos valdymo
pertvarkymo metodine ir teisine baze bei pertvarkos perziuros procesus, sukurti bendro naudojimo valstybés
informaciniy istekliy infrastruktura, reikalinga debesijos paslaugoms teikti, skatinti efektyvy valstybés
informaciniy istekliy valdyma.
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2 pav. Valstybés informaciniy istekliy infrastrukturos konsolidavimo proceso tikslai, uzdaviniai,
priemonés planavimo dokumentuose

2012-2016 m. 16-0sios Vyriausybés programa
Sieksime efektyvesnio informaciniy iStekliy valstybés institucijose ir jstaigose
panaudojimo.

Vyriausybés 2012-2016 m. programos jgyvendinimo prioritetinés priemoneés
UZtikrinti vieSojo sektoriaus bendro naudojimo IRT infrastrukturos optimizavima,
saveikuma, sauguma ir plétra.

2017-2020 m. 17-osios Vyriausybés programa
Tesime pradeéta VIl infrastruktiros konsolidavima, nustatysime konsolidavimo paZzangos
matavimo rodiklius.

17-osios Vyriausybés programos jgyvendinimo planas
Valstybés informaciniy istekliy infrastruktlros informaciniy technologijy
paslaugoms teikti konsolidavimas.

2021-2024 m. 18-0sios Vyriausybés programa
Skaitmenizavimo kompetencijy centras. Konsoliduosime valstybés informacinius
iSteklius.

2021-2030 mety Nacionalinis paZangos planas

1 strateginis tikslas — pereiti prie mokslo Ziniomis, pazangiosiomis technologijomis,
inovacijomis grjsto darnaus ekonomikos vystymosi ir didinti Salies tarptautinj
konkurencinguma.

1.7 uzdavinys - skatinti valstybés skaitmeninima.

2021-2030 m. valstybés skaitmeninimo plétros programa
PaZangos priemone ,Skatinti efektyvy valstybés informaciniy istekliy valdyma®.
Testinés veiklos priemonés.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal teisés akty ? nuostatas

Valstybeés biudzeto asignavimai neapskaiciuojami ir neplanuojami
pagal nustatytus IT paslaugy jkainius

7. Konsolidavimo procesui vykdyti ir IT paslaugoms teikti 2015-2024 m. skirta ir panaudota
100 mln. Eur, i$ jy 90 mln. Eur projekty® ir 10 mln. Eur — valstybés biudZeto asignavimai
VSSA priemonei vykdyti. Jo metu sukurta nauja bendro naudojimo informaciniy
technologijy infrastruktura, | kuria perkeliamos valstybés institucijy valdomos
informacinés sistemos ir centralizuotai teikiamos informaciniy technologijy paslaugos.

8. Dalis IT paslaugy teikimo islaidy finansuojama ES projekty pinigais. Priklausomai nuo
paslaugos, finansuojama jos jkainio dalis 2023 m. sudaré nuo 4 iki 86 proc. ES projekta”,
kuriuo finansuojama dalis IT paslaugy kainy, numatyta baigti 2026 m. balandzio men.

29 5eimo 2012-12-13 nutarimas Nr. XII-51 ,Dél Vyriausybés programos"; Vyriausybés 2013-03-13 nutarimas Nr. 228
,Del Vyriausybés 2012-2016 mety programos jgyvendinimo prioritetiniy priemoniy patvirtinimo®“; Seimo 2016-12-
13 nutarimas Nr. XI11-82 ,Dél Vyriausybés programos”; Vyriausybés 2017-03-13 nutarimas Nr. 167 ,Dél Vyriausybes
programos jgyvendinimo plano patvirtinimo®; Seimo 2020-12-11 nutarimas Nr. XIV-72 ,Dél AStuonioliktosios
Viyriausybes programos”; Vyriausybes 2020-09-09 nutarimas Nr. 998 ,Del 2021-2023 mety Nacionalinio pazangos
plano patvirtinimo®; Vyriausybes 2021-11-17 nutarimas Nr. 971 ,Dél 2021-2030 mety Ekonomikos ir inovacijy
ministerijos valstybés skaitmeninimo pletros programos patvirtinimo®.

30 valstybés informaciniy istekliy infrastruktiros konsolidavimas ir jgyvendinimas, Valstybés debesijos paslaugy
teikimo infrastrukttros sukurimas, Valstybés informaciniy technologijy valdymo pertvarka.

3valstybés informaciniy technologijy valdymo pertvarka.
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9. EIM numatyta® sukurti tvary IRT infrastruktiros veikimo finansavimo modelj. EIM nurode,
kad formuojant VSSA valdomos IRT infrastruktiros finansavimo modelj buvo parengti
teisés aktai: Valstybées biudzeto asignavimy, reikalingy informaciniy technologijy
paslaugoms teikti, dydziy apskaiCiavimo metodika #, IT paslaugy teikéjo sanaudy
priskyrimo atskiroms informaciniy technologijy paslaugoms tvarkos aprasas * ,
teikiamy IT paslaugy jkainiai® ir kt.

10. Siekiant uztikrinti pakankama finansavima centralizuotam IT paslaugy teikimui, EIM turi
apskaiciuoti reikalingus valstybés biudzeto asignavimus IT paslaugoms teikti, suderinti
juos su IT paslaugy gavéjais ir Sig informacija teikti Finansy ministerijai. Rengdama
biudZeto projekta arba perskirstydama valstybés biudzeto asignavimy sumas tarp IT
paslaugy teikéjo ir IT paslaugy gavéjo, Finansy ministerija atsizvelgia j EIM pateikta
informacija®.

11. 2020 m. Il pusmetj buvo pasirasytos pirmosios IT paslaugy teikimo sutartys ir pradétos
teikti paslaugos. Valstybes biudZeto asignavimai, reikalingi IT paslaugoms teikti, nei
vienais metais nebuvo apskaiciuoti pagal planuojamy teikti paslaugy kiekius ir nustatytus
jkainius, nes IT paslaugy jkainiai nebuvo patvirtinti (2020-2021 m. ir 2024 m.) arba
planuojamy paslaugy kiekiai nebuvo suderinti su visais IT paslaugy gavéjais (3 lentelé).

3 lentelé. Reikalingy valstybés biudZeto asignavimy apskaiciavimas rengiant biudZetg ar vykdant
asignavimy perskirstyma

VSSA ir EIM veiksmai jgyvendinant metodika Neatlikty veiksmy prieZastys

Metal rengiant biudzZeta vykdant asignavimy

perskirstyma
2020 X X Nebuvo patvirtinty IT paslaugy
201 ikainiy. 2020 m. VSSA pradéjo vykdyti
X X S
IT  paslaugy teikéjo  sanaudy
2022 X Apskaiciuota ir su IT paslaugy apskaitos modelio sukarimo ir
gavéjais suderinta jdiegimo darbus, kuriuos baigé
188,4 tukst. Eur valstybés 2021 m.
biudZeto asignavimy, reikalingy
IT paslaugoms teikti, suma. IT
paslaugy gavejai sutiko perduoti
38 proc. (72,1 thkst. Eur i5 1884
tokst.  Eur)  Sios  sumos.
Informavus Finansy ministerija,
Si suma®¥ is IT paslaugy gavéjy
perduota® IT paslaugy teikéjui.

2023 Rengiant biudZeta, ne su X Atsizvelgiant j tai, kad sudétinga is
visais IT paslaugy gavéjais anksto jvertinti ir su institucijomis
buvo suderinti reikalingi suderinti reikalingy paslaugy
asignavimai, informacija poreikj,  nuspresta  reikalingus

3yalstybés skaitmeninimo plétros programos pazangos priemonés Nr. 05-002-01-07-04 ,Skatinti efektyvy
valstybes informaciniy istekliy valdyma“ aprasas.

3 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2020-08-13 jsakymas Nr. 4-665 ,Dél Valstybés biudZeto asignavimy, reikalingy
informaciniy technologijy paslaugoms teikti, dydziy apskaiciavimo metodikos patvirtinimo®.
3* Informacinés visuomeneés plétros komiteto direktoriaus 2022-01-10 jsakymas Nr. T-1(2022).
32022 mety IVPK teikiamy informaciniy technologijy paslaugy jkainiai, patvirtinti direktoriaus 2022-01-22
jsakymu Nr. T-6(2022), 2023 mety IVPK teikiamy informaciniy technologijy paslaugy jkainiai, patvirtinti

direktoriaus 2023-03-31 jsakymu Nr. T-32(2023); VSSA teikiamy informaciniy technologijy paslaugy jkainiai,
patvirtinti direktoriaus 2025-01-17 jsakymu Nr. T-2(2025).

% valstybés biudZeto asignavimy, reikalingy informaciniy technologijy paslaugoms teikti, dydZiy apskaiciavimo
metodika, patvirtinta ekonomikos ir inovacijy ministro 2020-08-13 jsakymu Nr. 4-665, 21 p.
3771 takst. Eur.

38 Vyriausybeés 2022-08-03 nutarimas Nr.785 ,Dél Vyriausybés 2022-02-09 nutarimo Nr.98 ,Dél 2022 mety
Viyriausybeés biudZeto patvirtinty asignavimy paskirstymo pagal programas” pakeitimo*.
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VSSA ir EIM veiksmai jgyvendinant metodika Neatlikty veiksmy prieZastys

Metai i i
rengiant biudzeta vyk?)z::ka;?sl%;;\gmu

nepateikta Finansy asignavimus planuoti ir teikti bendra
ministerijai. biudZeto rengimo tvarka.
2024 X X 2024 m. nebuvo patvirtinti T

paslaugy jkainiai. Buvo planuojama
atnaujinti  IT paslaugy kataloga,
todél nebuvo Zinoma, kokios
paslaugos bus teikiamos
centralizuotai.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Ekonomikos ir inovacijy ministerijos bei Valstybés skaitmeniniy sprendimy
agenturos informacija

12. Konsolidavimo procesg buvo planuota jgyvendinti konsoliduojant ir IT infrastruktiros
veikima uztikrinancius zmogiskuosius isteklius®. EIM nurode, kad buvo planuota, jog
konsolidavimo procesui jgyvendinti ir IT paslaugoms teikti papildomy zmogiskyjy istekliy
nereikeés. Jie turéty konsoliduotis j VSSA kartu su funkcijy centralizavimu. Turéjo buti
panaikintos IT paslaugy gavejy turimos pareigybes, kuriy funkcijos susijusios su IT
infrastrukturos prieziura, o naujos jsteigtos VSSA.

13. 2024-12-31 VSSA departamentuose, uztikrinanciuose centralizuoty IT paslaugy teikima,
buvo 66 pareigybés, i$ jy 53 proc. (35 iS 66) buvo naujai jsteigtos, 23 proc. (15 iS 66)
perskirstytos i$ kity VSSA struktdriniy padaliniy ir 24 proc. (16 i$ 66) perduotos IT paslaugy
gavejy. Kartu su pareigybémis buvo perduoti 274 tukst. Eur asignavimy darbo
uzmokesciui.

14. 90 proc. (79 i$ 88) institucijy, j kurias kreipési EIM, nesutiko VSSA perduoti pareigybiy,
skirty IT infrastruktlros priezitrai. Ministerija, kaip pagrindine priezastj, kodeél institucijos
nesutiko pareigybiy perduoti VSSA, nurode, kad institucijos neturi pareigybiy, skirty IT
jrangos, serveriy ar kompiuteriniy darbo viety prieziurai ir administravimui, arba Sias
funkcijas atliekantys darbuotojai atlieka ir kitas funkcijas.

15. Planuotas IT paslaugy teikimo finansavimo modelis, kai reikalingi asignavimai
apskaiCiuojami pagal planuojamy teikti IT paslaugy kiekius ir nustatytus jkainius,
suderinami su IT paslaugy gaveéjais ir perduodami iS IT paslaugy gavejo j IT paslaugy
teikéjo biudzeta, nebuvo jgyvendintas. Taip pat nebuvo uztikrinta, kad, kaip deklaruota,
konsolidavimo procesas nepareikalaus papildomy zmogiskyjy istekliy.

16. Asignavimus planuojant neatsizvelgus j nustatytus paslaugy jkainius ir numatomy teikti
paslaugy apimtj, neapskaiciuojamas realus asignavimy poreikis centralizuotai teikti IT
paslaugas. Tokiu budu neuztikrinama, kad asignavimai buty planuojami pagal IT paslaugy
gavejy poreikius. Ministerija turéty sukurti realiai veikiantj centralizuotai teikiamy IT
paslaugy finansavimo modelj, uztikrinantj tvary reikalingy IT paslaugy teikima jy
gavejams.

Nustatyty rodikliy nepakanka konsolidavimo proceso naudai vertinti

17. Konsolidavimo proceso tikslas - suvienodinti valstybeés IT valdymo procesus, sumazinti juy
jsigijimo ir palaikymo sanaudas ir paslaugy gavejy poreikius tenkinti centralizuotai

39 Ekonomikos ir inovacijy ministerijos 2019-02-13 rastas Nr. (41.3-91E)-3-585 ,Dél Vyriausybés nutarimo projekto
teikimo iSvadoms gauti”.
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18.

19.

20.

teikiamomis IT paslaugomis®. Norint jvertinti IT infrastrukturos konsolidavimo proceso
nauda ir stebeti jo buklés pokycius, svarbu nustatyti tinkamus rodiklius.

Audituojamu laikotarpiu buvo nustatyti rodikliai #* IT infrastrukturos konsolidavimo
procesui vertinti (4 lentelé).

4 lentelé. Informaciniy technologijy infrastruktlros proceso vertinimo rodikliai ir laikotarpis, kai jie
stebimi

Rodiklis ‘ 2020 m. ‘ 2021 m. ‘ 2022 m. ‘ 2023 m. ‘ 2024 m.

Konsoliduotos valstybés informaciniy istekliy +
infrastruktlros dalis nuo visos valstybeés valdomos
valstybés informaciniy istekliy infrastruktdros (proc.)

LRV srities jstaigy, kuriy IRT infrastrukttra konsoliduota + + +
valstybés informaciniy technologijy paslaugy teikéjo
valdomoje IRT infrastruktlroje, dalis (proc.)

Valstybés institucijy, gaunanciy konsoliduoty + + +
informaciniy technologijy paslaugas, dalis (proc.)

Valstybés biudZetiniy jstaigy, kuriy valdomos sistemos + + +
migravusios j naujg vieSojo sektoriaus debesijos
infrastruktira, skaicius

Biudzetiniy jstaigy, kurioms Valstybés informaciniy + + +
technologijy paslaugy departamentas konsoliduotai
teikia IT paslaugas, skaicius

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Ekonomikos ir inovacijy ministerijos bei Valstybés skaitmeniniy sprendimy
agenturos planavimo dokumentus

Nustatyti rodikliai parodo konsolidavimo procese dalyvaujanciy institucijy masta, taciau
nera rodikliy, kurie vertinty centralizuotai teikiamy IT paslaugy naudojimo apimtj ir
valstybés biudzeto asignavimy taupyma. Tai neleidzia jvertinti numatyty “ IT
konsolidavimo proceso tiksly pasiekimo.

Ekonomikos ir inovacijy ministerijos rastuose Vyriausybei nurodoma konsolidavimo proceso nauda
visuomenei

v Jgyvendinus IT infrastruktiros konsolidavima, ilgalaikéje perspektyvoje tai leisty taupyti
valstybés biudZeto lé3as (preliminariais skaiCiavimais, per desimt mety tikimasi sutaupyti iki
100 mln. eury)*®.

v UZbaigus IT infrastruktiros konsolidavimo procesg, tikimasi pasiekti tvaria IT infrastruktiros
pletra ir eksploatavima, uz tas pacias léSas sukuriant nuo 20 proc. iki 35 proc. daugiau
naudos*,

EIM teigimu, proceso stebésenai buvo pasirinkti realiai apskaiciuojami rodikliai, t. y. buvo
Zinoma pradiné rodikliy reikSme, paprasta jvertinti rodiklio pasiekimo lygj. EIM nurode,

“0 Ekonomikos ir inovacijy ministerijos 2019-02-13 rastas Nr. (41.3-91E)-3-585 ,Dél Vyriausybés nutarimo projekto
teikimo iSvadoms gauti“, 2020-02-05 rastas Nr. (4.5-82)-3-443 ,Dél Vyriausybés nutarimo projekto teikimo®.

41 Ekonomikos ir inovacijy ministro valdymo sriciy 2020-2022 m., 2021-2023 m., 2022-2024 m., 2023-2025 m. ir
2024-2026 m. strateginiai veiklos planai ir VSSA 2020-2024 m. metiniai veiklos planai, Ekonomikos ir inovacijy
ministro 2022-04-22 jsakymas Nr. 4-630 ,Del 2021-2030 mety Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy
ministerijos valstybés skaitmeninimo plétros programos pazangos priemoneés Nr. 05-002-01-07-04 ,Skatinti
efektyvy valstybés informaciniy istekliy valdyma“ apraso patvirtinimo®.

“2 Ekonomikos ir inovacijy ministerijos 2019-02-13 rastas Nr. (41.3-91E)-3-585 ,Dél Vyriausybés nutarimo projekto
teikimo iSvadoms gauti®.

“3 Ekonomikos ir inovacijy ministerijos 2021-03-23 rastas Nr.(4.5-82E)-3-1358 ,Dél Vyriausybés 2015-05-13
nutarimo Nr. 498 pakeitimo projekto”.

“ Ekonomikos ir inovacijiy ministerijos 2022-11-28 rastas Nr.22-15999 ,Dél Vyriausybés 2015-05-13 nutarimo
Nr. 498 pakeitimo projekto”.
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21.

1.2

22.

23.

24.

25.

26.

kad del kainy ir technologijy pokyciy, finansavimo netolygumy nejmanoma tiesiogiai
jvertinti  sutaupymo, lyginant iSlaidas iki konsolidavimo pradzios ir pabaigus
konsolidavima, nes institucijos eksploatuodavo jranga su pasibaigusia garantija,
programiné jranga daznu atveju nebuvo laiku atnaujinama, tokiu budu sumazinant
iSlaidas infrastrukturai.

Ministerija turéty nustatyti rodiklius, vertinancius IT paslaugy gavéjy naudojimasi
centralizuotai teikiamomis IT paslaugomis, valstybés biudzeto asignavimy taupyma. Taip
buty sudarytos galimybés objektyviai jvertinti konsolidavimo proceso naudg ir imtis
veiksmy jai didinti.

Vykdoma konsolidavimo proceso stebésena neapima visy tiksly
pasiekimo vertinimo

Siekiant uztikrinti efektyvy IT infrastruktiros konsolidavimo proceso jgyvendinima, turi
buti nuolat stebimi ir analizuojami proceso jgyvendinimo rezultatai ir laiku priimami
reikalingi sprendimai procesui tobulinti.

EIM kasmet analizuoja VSSA pateikta informacija® apie sudarytas IT paslaugy teikimo
sutartis, teikiamy paslaugy apimtis, konsoliduotos IRT infrastrukturos platformos ir IT
paslaugy pasiekiamumag, IT paslaugy gavejams teikiamy paslaugy kokybes vertinima ir kt.

Nuo 2022 m. pagrindinis rodiklis, kuriuo vertinamas konsolidavimo proceso tiksly
pasiekimas, - valstybés institucijy, gaunanciy konsoliduoty IT paslaugas, dalis. 2022-
2024 m. rodiklio reikSmés buvo pasiektos. Valstybés institucijy, sudariusiy IT paslaugy
teikimo sutartis, skaiCius kasmet didéjo. Esminis pokytis jvyko 2023 metais, kai pasirasyta
48 proc. (12715 263%) visy IT paslaugy teikimo sutarciy (5 lentelé).

5 lentelé. Valstybés institucijy, pasirasiusiy IT paslaugy sutartis, skaicius ir rodiklio pasiekimas

2020 m. \ 2021 m. \ 2022 m. ‘ 2023m. | 2024 m.

Valstybés institucijy, pasirasiusiy IT paslaugy 14 72 115 242 263

teikimo sutartis, skaicius +58 43 197 51
+ +

Valstybés institucijy, gaunanciy konsoliduoty informaciniy technologijy paslaugas, dalis (proc.):
Siektina reikSmé X X 18 43 52

Rodiklio reikSmés pasiekimas

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal teisés akty nuostatas ir Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentiros
informacija

Atsizvelgdama | stebésenos rezultatus, EIM inicijavo teises akty pakeitimus, kuriais
padidino centralizuotai teikiamy IT paslaugy gavejy skaiciy, jiems centralizuotai teikiamy
IT paslaugy apimtj ir kt.

Planuota, kad institucijos naudosis IT paslaugy teikéjo centralizuotai teikiamomis
paslaugomis, bus taupomi valstybés biudzeto asignavimai, taciau néra numatyty siektiny
pokycCio vertinimo reikSmiy. Rodiklis, vertinantis centralizuotai teikiamy IT paslaugy

“ Valstybés informaciniy technologijy paslaugy departamento 2020-2023 m. veiklos ataskaitos, VSSA 2020~
2024 m. metinés veiklos ataskaitos.

“6|T paslaugy teikimo sutartys pasirasytos iki 2024-12-31.
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27.

28.

29.

gavejy kiekj, neparodo, kokia apimtimi jie naudojasi reikalingomis IT paslaugomis,
pavyzdZiui, 2024 m. pabaigoje 12 proc. (30 i$ 263) IT paslaugy gavéjy nesinaudojo né viena
paslauga ar naudojosi tik IRT projektavimo, migravimo ir konsultavimo paslaugomis®.

Vykdant konsolidavimo proceso stebéseng, néra galimybés objektyviai jvertinti jo naudos,
nes nenustatyta, kokia apimtimi turety buty naudojamasi centralizuotai teikiamomis IT
paslaugomis ir kiek sutaupoma valstybes biudZeto asignavimy. Konsolidavimo procesas
turéty bati vertinamas ir tobulinamas Zinant, kaip sekasi jgyvendinti numatytus tikslus.

TOBULINTINA VALSTYBES INFORMACINIY TECHNOLOGIJU
INFRASTRUKTUROS, DUOMENU IR INFORMACINIY SISTEMUY
SAUGA

Siekiant uztikrinti institucijy valdomy duomenuy ir informaciniy sistemy efektyvy valdyma,
apsauga ir veiklos testinuma, svarbu tinkamai jvertinti jy svarba. Svarbos vertinimu
nustatoma, kurie duomenys ir informacinés sistemos yra kritisSkai svarbus institucijos ar
visos valstybés funkcijoms vykdyti.

Laikemés nuostatos, kad institucijy valdomy duomeny ir informaciniy sistemy svarba
jvertinta tinkamai, kai:

v’ patvirtinta Valstybés informaciniy istekliy svarbos vertinimo metodika “¢ ir joje
pateikiama informacija, kaip jvertinti ir apskaiciuoti duomeny pazeidimo poveikio lygj;
visoms institucijoms, kurios valdo valstybés duomenis ir informacines sistemas, yra
suprantama, kaip jvertinti jy pazeidimo poveikio lygj valstybei, institucijoms ir
gyventojams;

v visi valstybés duomeny ir informaciniy sistemy valdytojai atnaujino duomeny ir
informaciniy sistemy svarbos vertinimus, kurie yra pagrjsti skaiciavimais*; EIM perziuri
ir jvertina institucijy atliktus duomeny ir informaciniy sistemy svarbos vertinimo
rezultatus®; nustaciusi neatitikimy, teikia pastabas ir suderina vertinimo rezultatus®
VSSA turi informacija apie visy institucijy valdomy duomeny ir informaciniy sistemy
svarba®.

" paslaugos tiesiogiai reikalingos migravimo procesui - teikiamos automatiskai pasirasius IT paslaugy teikimo
sutartj (IRT projektavimo, migravimo ir konsultavimo paslaugos).

“8 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2023-07-19 jsakymas Nr. 4-418 ,Dél Valstybés informaciniy istekliy svarbos
vertinimo metodikos patvirtinimo*.

49 Vyriausybés 2023-07-19 nutarimas Nr.576 ,Dél Valstybés informaciniy istekliy svarbos vertinimo tvarkos
apraso patvirtinimo®, 2 p.

O vyriausybés 2024-05-15 nutarimu Nr. 349 patvirtinta Valstybés informaciniy istekliy svarbos vertinimo tvarka,
7,16,17,18 p.

> Ten pat.

2 \Vyriausybés 2024-05-15 nutarimu Nr. 349 patvirtinta Valstybés informaciniy istekliy svarbos vertinimo
tvarka, 7 p.
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2.1.

30.

31

Valstybés duomeny ir informaciniy sistemy svarbos vertinimo
metodika turi trukumy

Siekiant tinkamai jvertinti institucijy valdomy duomeny ir informaciniy sistemy svarbag,
turi bati patvirtinta VIl svarbos vertinimo metodika ir joje iSsamiai reglamentuotas
svarbos vertinimo procesas.

Duomenys ir informacinés sistemos pagal duomeny svarbg, kuri nustatoma atsizvelgiant
j galima duomeny prieinamumo, vientisumo ir konfidencialumo pazeidimo poveikj
valstybei, institucijoms ir gyventojams, yra Siy rusiy ®: ypatingos svarbos, svarbus,
vidutinés svarbos ir mazos svarbos (6 lentelé).

6 lentelé. Valstybés informaciniy iStekliy svarbos risys

Nr. VIl svarbos rusies pavadinimas Poveikis

1. Ypatingos svarbos VII - informacinés sistemos, kuriose poveikis daugiau negu 5 apskrityse,
esanciy  duomeny prieinamumo,  vientisumo  ir daugiau negu 50 procenty gyventojy ar

konfidencialumo pazeidimo poveikis sukelia padarinius
visai valstybei;

institucijy;

2. Svarbus VIl - informacinés sistemos, kuriose esanciy poveikis 2-5 apskrityse, 6-50 procenty
duomeny prieinamumo, vientisumo ir konfidencialumo gyventojy ar institucijy;
pazeidimo poveikis sukelia padarinius didelei valstybés,
institucijy ir gyventojy daliai;

3. Vidutinés svarbos VIl - informacinés sistemos, kuriose poveikis  keliose  vienos  apskrities
esanciy duomeny prieinamumo,  vientisumo ir savivaldybese, 1-5 procenty gyventojy ar
konfidencialumo paZeidimo poveikis sukelia padarinius institucijy;
nedidelei valstybes, institucijy ir gyventojy daliai;

4. Mazos svarbos VIl - informacinés sistemos, kuriose esanciy poveikis ne daugiau kaip vienos apskrities

duomeny prieinamumo, vientisumo ir konfidencialumo
pazeidimo poveikis sukelia padarinius pavienéms
institucijoms ar pavieniams fiziniams asmenims.

savivaldybei, iki 1 procento gyventojy ar
institucijy.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Informaciniy istekliy valdymo jstatyma

32. Nu0 2023 m. liepos men.>** duomeny ir informaciniy sistemy svarba turéty buti jvertinama
pagal tai, kokius padarinius valstybei, jos institucijoms ir (ar) gyventojams gali sukelti iy
duomeny konfidencialumo, vientisumo ir (ar) prieinamumo pazeidimas Siose VIl poveikio

srityse®:

v" gynybos, nacionalinio saugumo ir zvalgybos;
v/ tarptautiniy santykiy ir tarptautinés prekybos;
v’ vie$0jo saugumo ir teisésaugos;

v" prekybos, ekonomikos ir vieyjy finansuy;

v viedyjy ir administraciniy paslaugy.

3 valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas, 7 str. 1d., 1-4 p.

5% Ekonomikos ir inovacijy ministro 2023-07-19 jsakymas Nr. 4-418 ,Dél Valstybés informaciniy istekliy svarbos

vertinimo metodikos patvirtinimo*.

> Vyriausybés 2024-10-30 nutarimas Nr. 907 ,Dél Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo

jstatymo jgyvendinimo®, 9 p.
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33. Metodikoje*® nurodytos VII poveikio sritys, jy pogrupiai ir duomeny konfidencialumo,
vientisumo ir prieinamumo pazeidimo poveikio lygiai, pagal kuriuos nustatoma duomeny
irinformaciniy sistemy svarba. Ji priklauso nuo galimo duomeny pazeidimo poveikio lygio
valstybei, institucijoms ir gyventojams. TaCiau metodikoje> nepateikti naudojamy savoky
apibrézimai: finansiniai nuostoliai, dél kuriy gyventojai susidurs su jy gyvenimo budui
jtakos turinciais sunkumais; galima gréesme viesSajam saugumui; gyventojai gali susidurti
su zmogaus teisiy ar pagrindiniy laisviy pazeidimais ir kt. Taip pat metodikoje
nereglamentuota, kokius veiksnius reikéty jvertinti ir kaip apskaiciuoti jy jtaka nustatant
galima pazeidimo poveikio lyg vieSojo saugumo, viesyjy finansy, viesyjy ir
administraciniy paslaugy ir kitoms sritims (7 lentelé).

7 lentelé. Duomeny konfidencialumo, vientisumo ir prieinamumo pazeidimo poveikio lygiy pavyzdziai
Poveikio Poye'ikio Poveikio lygio pavadinimas
srities srities .
pavadinimas pogrupio Zemas Vidutinis Aukstas Ypac aukstas
pavadinimas
A4, Prekyba, A43. Poveikis Néra poveikio Ne daugiau kaip 5 Daugiau negu 5 Daugiau kaip 50
ekonomika ir fiziniy asmeny arba proc. valstybés proc, bet ne proc. valstybes
viesieji finansams ir jkj 1 proc. 8yventojy gali daugiau kaip 50 gyventojy gali
finansai turtui valstybés patirti  finansiniy proc. valstybées patirti finansiniy
gyventojy gali nuostoliy, del kuriy gyventojy  gali nuostoliy, del
patirti nedideliy, susidurs su patirti finansiniy kuriy susidurs su
ypatingy trumpalaikiais (ki nuostoliy,  dél trumpalaikiais
sunkumy pusés mety) jy kuriy susidurs (iki pusés mety)
nesukelianciy gyvenimo  budui su ar ilgalaikiais
finansiniy jtakos  turinciais trumpalaikiais  (daugiau  negu
nuostoliy. nepatogumais. (iki pusés mety) pusés mety) juy
ar ilgalaikiais gyvenimo budui
(daugiau negu jtakos turindiais
pusés mety) jy sunkumais.
gyvenimo budui
jtakos turinciais
sunkumais.
A3. VieSasis A3.1. Poveikis Néra poveikio Galima gréesmeé Galima gréesmeé Galima  grésme
saugumas ir viesajam arba galima vieSajam saugumui vieSajam vieSajam
teisésauga  saugumui gréesme vieSajam  daugiau negu saugumui saugumui
saugumui ne vienoje vienos daugiau  negu daugiau negu
daugiau kaip apskrities vienoje, bet ne 5 apskrityse.
vienoje vienos savivaldybéje. daugiau kaip
apskrities 5 apskrityse.
savivaldybéje.
A3. VieSasis A35. Poveikis Néra poveikio Daugiau negu 1 Daugiau negu 5 Daugiau 50 proc.
saugumas ir zmogaus arba iki 1 proc. proc., bet ne proc, bet ne valstybés
teisésauga  teisems ir valstybés daugiau kaip 5 daugiau kaip 50 gyventojy gali
laisvéems gyventojy gali proc. valstybés proc. valstybés susidurti su
susidurti su gyventojy gali gyventojy gali Zmogaus teisiy ar
Zmogaus teisiy ar susidurti su susidurti su pagrindiniy
pagrindiniy Zmogaus teisiy ar Zmogaus teisiy laisviy
laisviy pagrindiniy laisviy ar pagrindiniy pazeidimais.
pazeidimais. pazeidimais. laisviy
pazeidimais.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Valstybés informaciniy istekliy svarbos vertinimo metodika

%6 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2023-07-19 jsakymas Nr. 4-418 ,Dél Valstybés informaciniy istekliy svarbos
vertinimo metodikos patvirtinimo®, 1 priedas.

7 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2023-07-19 jsakymas Nr. 4-418 ,Dél Valstybés informaciniy istekliy svarbos
vertinimo metodikos patvirtinimo*.
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34.

35.

36.

37.

38.

2.2.

39.

EIM informavo®®, kad nera detaliy duomeny konfidencialumo, vientisumo ir prieinamumo
pazeidimo poveikio lygiy aprasymy. Duomeny ir informaciniy sistemy svarbos vertinimai
atliekami ekspertiniu budu.

Siekiant tinkamai jvertinti duomeny ir informaciniy sistemy svarbg, ju valdytojams turi
bati aiski ir suprantama svarbos vertinimo metodika. Registry ir valstybés informaciniy
sistemy valstybés registre 76 institucijos, sudariusios IT paslaugy teikimo sutartis su VSSA,
yra nurodytos kaip informaciniy sistemy valdytojos.

Siekdami jvertinti, ar metodikoje® aprasytas duomeny ir informaciniy sistemy svarbos
vertinimo procesas yra aiskus, apklauséme visas 76 institucijas. 30 proc. (21 i§ 729°)
institucijy nurode metodikos trukumus ir sunkumus, kai reikia vertinti duomeny ir
informaciniy sistemy konfidencialumo, vientisumo ir prieinamumo pazeidimo poveikio
lygius ir pagal juos nustatyti duomeny ir informaciniy sistemy svarbg (pavyzdys).

Institucijy pastabos dél Valstybés informaciniy iStekliy svarbos vertinimo metodikos taikymo

v A institucija informavo, kad pats VII vertinimas gali buti subjektyvus ir priklausantis nuo
vertintojy ir jy sugebejimo surinkti, apdoroti ir pateikti informacija. Institucija, atlikdama
vertinima, negaléjo pagal kompetencija jvertinti, kokj realy poveikj kity institucijy veiklai
turéty registro duomeny konfidencialumo, vientisumo ar prieinamumo pazeidimai.

v' B institucija informavo, kad metodika apima placias nacionalinio lygio veiklos sritis,
pradedant Zvalgybos ir gynybos operacijomis ir baigiant fiziniy asmeny reputacija. Kyla
abejoniy, ar kiekviena atskira institucija gali objektyviai nustatyti galimas jtakas ir gréesmes
nacionaliniu lygiu pagal kiekviena valdoma duomeny rinkinj. Esant subjektyvumui, tikétinas
sistemy reikSmingumo pervertinimas arba atvirksciai — nejvertinimas.

voc institucija informavo, kad metodikos taikymas néra visiskai aiSkus: svarbos metodikoje
pateikti vertinimo aprasSymai buvo bendro pobudzio, nepakankamai tiksliai ir objektyviai
jvertintas tam tikry informaciniy sistemy specifinis poveikis.

v D institucija informavo, kad néra aisku, kaip jvertinti galimus finansinius nuostolius del IS
informacijos prieinamumo paZeidimo, t. y. kaip apskaiciuoti visa tikéting delspinigiy suma,
kuri gali susidaryti laiku neapmokéjus saskaitos.

Nepakankamai reglamentavus institucijy valdomy duomeny ir informaciniy sistemy
svarbos vertinimo procesg, sudaromos prielaidos subjektyviam svarbos vertinimui. Tokiu
budu atsiranda rizika aukstesnés svarbos duomenis ir informacines sistemas jvertinti
zemesniu lygiu ir jy saugojimui taikyti mazesnius saugos reikalavimus.

EIM turety papildyti duomeny ir informaciniy sistemy svarbos vertinimo metodikg, joje
nurodydama, kokius veiksnius ir kaip reikety jvertinti nustatant galima duomeny
pazeidimo poveikio lygj valstybei, institucijoms ir gyventojams. Tokiu budu buty sudarytos
prielaidos objektyvesniam duomeny ir informaciniy sistemy svarbos vertinimui.

44 proc. institucijy neatnaujino 41 proc. jy valdomy duomeny ir
informaciniy sistemy svarbos vertinimo

Pagal VII svarbos vertinimo rezultatus formuojama VIl saugos politika, nustatomos
sutarciy su informaciniy technologijy paslaugy teikejais salygos, priimami sprendimai déel

%82024-12-06 el. pastu EIM pateikta informacija dél informaciniy sistemy ir duomeny svarbos vertinimo.

%% Ekonomikos ir inovacijy ministro 2023-07-19 jsakymas Nr. 4-418 ,Dél Valstybés informaciniy istekliy svarbos
vertinimo metodikos patvirtinimo®.

60 4 institucijos registre nurodytos kaip IS valdytojos, taciau jy nevaldo.
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40.

41.

42.

43.

44,

2.3.

45.

naudojimosi debesijos paslaugomis, todel reikia uztikrinti laiku atliekama institucijy
valdomy duomeny ir informaciniy sistemy svarbos vertinima.

Siekiant tinkamai valdyti duomenis ir informacines sistemas, reikia ne tik nustatyti jy
svarbg, bet ir periodiskai atnaujinti svarbos vertinima. Vyriausybé jpareigojo® institucijas
valdancias informacines sistemas iki 2024 m. vasario men. atlikti informaciniy sistemy
svarbos vertinima pagal nauja metodika®.

Institucijos, atlikusios jy valdomy duomeny ir informaciniy sistemy svarbos vertinima, jo
rezultatus teikia EIM. Ministerija, gavusi svarbos vertinimo rezultatus, juos perziuri ir
jvertina jy atitiktj metodikos reikalavimams. Nustaciusi neatitikimy, EIM teikia pastabas
institucijoms. Institucijoms patikslinus informaciniy sistemy svarbos vertinima, EIM
suderina vertinimo rezultatus.

Vertinome, ar visos institucijos®, kurios yra duomeny ir informaciniy sistemy valdytojos,
atnaujino jy svarbos vertinima. Iki 2025 m. kovo mén. Nustatéme, kad 44 proc. (32 i$ 72%4)
institucijy neatnaujino 41 proc. (127 i$ 307) jy valdomy informaciniy sistemy svarbos
vertinimo®,

Institucijos, kurios neatnaujino jy valdomy informaciniy sistemy svarbos vertinimo,
nurodé Sias pagrindines priezastis: didelé darbuotojy, kurie tiesiogiai vykdé
eksploatavimo ir atnaujinimo jteisinimo proceduras, kaita; ilgas IS svarbos vertinimo
rezultaty derinimo su EIM procesas ir kt.

Neatnaujinus 41 proc. (127 i$ 307) duomeny ir informaciniy sistemy svarbos vertinimo,
valstybe neturi aktualios informacijos, be kurios sudétinga pasirinkti tinkamus duomeny
irinformaciniy sistemy saugojimo sprendimus. EIM ir VSSA turéty vertinti priezastis, kodeél
ne visos institucijos atnaujino jy valdomy duomeny ir informaciniy sistemy svarbos
vertinima, ir imtis priemoniy nustatytoms priezastims Salinti.

Neapibreztos Valstybes skaitmeniniy sprendimy agenturos ir
valstybiniy duomeny centry valdytojy atsakomybeés teikiant
informaciniy technologijy infrastrukturos laikymo valstybiniame
duomeny centre paslaugas

Siekiant uztikrinti informaciniy technologijy infrastruktiros, jose esanciy duomeny ir
informaciniy sistemy saugg, svarbu sudaryti paslaugy teikimo sutartis, jose apibrézti
teikiamy IT paslaugy parametrus® ir VSSA bei valstybiniy duomeny centry valdytojy
atsakomybes.

T vyriausybés 2023-07-19 nutarimas Nr.576 ,Dél Valstybés informaciniy istekliy svarbos vertinimo tvarkos
apraso patvirtinimo®, 2 p.

62 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2023-07-19 jsakymas Nr. 4-418 ,Dél Valstybés informaciniy istekliy svarbos
vertinimo metodikos patvirtinimo®.

%3 Institucijos, sudariusios centralizuotai teikiamy IT paslaugy sutartis su VSSA.
5% 4 institucijos registre nurodytos kaip IS valdytojos, taciau jy nevaldo.

85VSSA nurodé, kad i3 viso Registry ir valstybés informaciniy sistemy registre yra 398 IS, i$ jy 299 (75 proc.)
svarbos vertinimas yra atnaujintas.

% Ekonomikos ir inovacijy ministro 2020-04-20 jsakymas Nr.4-241 ,Dél Centralizuotai teikiamy informaciniy
technologijy paslaugy katalogo patvirtinimo*“.
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46.

47.

48.

49.

50.

Laikemes nuostatos, kad techninés jrangos laikymo valstybiniame duomeny centre
paslaugos teikiamos tinkamai, kai valstybiniy duomeny centry valdytojai paskirti
valstybeés IT paslaugy teikéjais, centralizuotai teikianciais IT paslaugas ®; technines
jrangos laikymo valstybiniame duomeny centre paslauga teikiama pagal VSSA ir
valstybiniy duomeny centry valdytojy pasirasytas IT paslaugy teikimo sutartis %
valstybinio duomeny centro valdytojai yra parenge ir patvirtine saugumo politikos ir jos
igyvendinimo dokumentus®.

Ypatingos svarbos ir svarbis VI privalo bati laikomi valstybiniuose duomeny centruose’.
Vidutinés svarbos ir mazos svarbos VIl gali buti laikomi privaciuose duomeny centruose.
VSSA technine jranga, kurioje talpinamos konsoliduoty institucijy informacines sistemos
ir duomenys, laiko dviejuose valstybiniuose duomeny centruose. Siy duomeny centry
valdytojai " yra pasitvirtine valstybinio duomeny centro saugumo politika ir jos
igyvendinimo dokumentus.

Technines jrangos laikymo valstybiniame duomeny centre IT paslaugos Kertiniame
valstybes telekomunikacijy centre ir AB Lietuvos radijo ir televizijos centre pradetos teikti
2020 m. pagal pasirasytas nekilnojamojo turto nuomos ar panaudos sutartis’ Tokio tipo
sutartys neatitinka teikiamy paslaugy turinio.

Siose sutartyse nenurodyti teikiamy paslaugy parametrai, nors IT paslaugy gavéjas bet
kuriuo metu turéty galéti patikrinti, kokios apimties ir (arba) kokios kokybés IT paslaugos
jam yra teikiamos”. Nenurodzius teikiamy IT paslaugy parametry, IT paslaugy gavejas
negali jsitikinti teikiamy paslaugy kokybe. Taip pat nekilnojamojo turto nuomos ar
panaudos sutartyse neaptariama informacija apie teises j IT programine jrangg, asmens
duomeny tvarkyma, draudziamus naudojimosi IT paslaugomis budus, atsakomybe uz
netinkama informaciniy technologijy infrastruktiros ir joje esanciy konsoliduoty
institucijy duomeny saugojima, laikyma ir kt.

Valstybiniai duomeny centrai IT paslaugy tiekéjais, centralizuotai teikianciais IT
paslaugas, paskirti 2024-10-30, t. y. praejus daugiau nei 4 m. nuo paslaugy teikimo
pradZios. 2025 m. vasario men. jy teikiamy techninés jrangos laikymo valstybiniame
duomeny centre IT paslaugy aprasymai jtraukti j teikiamy IT paslaugy kataloga.” VSSA
informavo, kad sutartys su valstybiniy duomeny centry valdytojais sudarytos pagal tuo
metu galiojusj teisinj reguliavima.

7 vyriausybes 2024-05-15 nutarimas Nr. 349 ,Dél Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo
jstatymo jgyvendinimo®, 4 p.

%8 yyriausybés 2024-05-15 nutarimu Nr. 349 patvirtintas Centralizuotai teikiamy informaciniy technologijy
paslaugy teikimo tvarkos aprasas, 8 p.

9 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2023-05-10 jsakymu Nr. 4-249 patvirtinto aprao ,Techniniai ir organizaciniai
reikalavimai, taikomi valstybiniams duomeny centrams ir Lietuvos Respublikoje ar kitose Europos Sajungos
valstybése narése, Europos ekonominés erdvés valstybése ir (ar) Siaurés Atlanto sutarties organizacijos (NATO)
valstybése narése esantiems duomeny centrams, kuriuose laikomi valstybes informaciniai istekliai* Il skyrius
JValstybiniy duomeny centry organizaciniai reikalavimai®, 13.1-13.6 p.

7O valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas, 45 str. 1d.
7! Kertinis valstybés telekomunikacijy centras ir AB Lietuvos radijo ir televizijos centras.

2 Kertinio valstybés telekomunikacijy centro ir IVPK 2020 m. pasirasyta Valstybés turto panaudos sutartis; AB
Lietuvos radijo ir televizijos centro ir IVPK 2020 m. pasirasyta Nekilnojamojo turto (negyvenamosios paskirties
patalpy) nuomos paslaugy pirkimo sutartis.

73 Vyriausybés 2024-10-30 nutarimu Nr. 907 patvirtintas Centralizuotai teikiamy informaciniy technologijy
paslaugy teikimo tvarkos aprasas, 8.13 p.

7% Ekonomikos ir inovacijy ministro 2020-04-20 jsakymas Nr. 4-241 ,Dél centralizuotai teikiamy informaciniy
technologijy paslaugy katalogo patvirtinimo*”.
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51

52.

53.

54.

Technines jrangos laikymo valstybiniame duomeny centre paslaugy teikimas yra svarbus
sklandziam IT infrastruktiros konsolidavimo procesui uZztikrinti. Nesudarius technines
jrangos laikymo valstybiniame duomeny centre IT paslaugy teikimo sutarties,
nenurodzius teikiamos paslaugos parametry ir neapibrézus VSSA ir valstybiniy duomeny
centry valdytojy atsakomybiy, neaisku, kokia paslauga yra teikiama, ir neuztikrinama
sutarties saliy atsakomybé, nes nenustatyta, kas uz k3 atsako.

VSSA ir valstybiniy duomeny centry valdytojai turety sudaryti techninés jrangos laikymo
valstybiniame duomeny centre paslaugy teikimo sutartis, kuriose turéty buti numatyti
teikiamy paslaugy parametrai, atsakomybé uz IT infrastruktiros ir joje esanciy
konsoliduoty institucijy duomeny saugojima ir laikyma, taip pat pareigos ir teises
naudojant ir saugant valstybés duomenis ir kt. Audito metu prasidéjo pokyciai — 2025 m.
balandzZio meén. VSSA su AB Lietuvos radijo ir televizijos centru sudaré IT paslaugy teikimo
sutartj, kurioje numatyti teikiamy paslaugy parametrai, sutarties Saliy atsakomybeés ir kt.

NEUZTIKRINAMAS CENTRALIZUOTAS VISU INFORMACINIU
TECHNOLOGIJY PASLAUGY TEIKIMAS IR JU NAUDOJIMAS

Siekiant, kad konsolidavimo procesas buty efektyvus ir rezultatyvus, svarbu uztikrinti
paslaugy gavejams reikalingy, standartizuoty paslaugy centralizuota teikima, vertinti jy
kokybe ir nuolat jas tobulinti, taip skatinant IT paslaugy gavejus jomis naudotis. Taip pat
svarbu, kad IT paslaugy gavejai aktyviai naudotysi jiems reikalingomis centralizuotai
teikiamomis IT paslaugomis.

Laikemés nuostatos, kad uztikrinamas tinkamas paslaugy gavejams reikalingy
centralizuoty IT paslaugy teikimas, kai:

v’ jvertintas IT paslaugy gavéjams reikalingy IT paslaugy poreikis ir jos jtrauktos |
teikiamy IT paslaugy kataloga’”; EIM patvirtino centralizuotai teikiamy IT paslaugy
kataloga’®; VSSA is tikryjy teikia’” visas j teikiamy IT paslaugy kataloga jtrauktas IT
paslaugas, o EIM vertina VSSA teikiamy IT paslaugy atitiktj kataloge nustatytiems
reikalavimams’s,

v visi centralizuotai teikiamy IT paslaugy gavéjai naudojasi” jiems reikalingomis VSSA
centralizuotai teikiamomis IT paslaugomis; VSSA atlieka IT paslaugy naudojimo

7 Vyriausybés 2015-05-13 nutarimas Nr. 498 ,Dél valstybés informaciniy istekliy infrastruktiros konsolidavimo
ir jos valdymo optimizavimo“ 5 p., 19 eil.

76 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2020-04-20 jsakymas Nr.4-241 ,Dél Centralizuotai teikiamy informaciniy
technologijy paslaugy katalogo patvirtinimo*”.

7vyriausybés 2024-05-15 nutarimu Nr. 349 ,Dél Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo
jstatymo jgyvendinimo® patvirtintas Centralizuotai teikiamy informaciniy technologijy paslaugy teikimo tvarkos
aprasas, 8.12 p.

78 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2020-04-20 jsakymas Nr.4-241 ,Dél Centralizuotai teikiamy informaciniy
technologijy paslaugy katalogo patvirtinimo*, 5 p.

7% Vyriausybés 2015-05-13 nutarimas Nr.498 ,Dél valstybés informaciniy technologijy infrastruktiros

konsolidavimo ir jos valdymo optimizavimo®, 6.1.3 p.; Vyriausybes 2024-05-15 nutarimas Nr.349 ,Déel Lietuvos
Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymo jgyvendinimo®, 5.4 p.
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3.1

55.

56.

57.

58.

stebéseng?®, kasmet analizuoja priezastis, kodél IT paslaugy gavéjai nesinaudoja
teikiamomis IT paslaugomis ir, atsizvelgdama | stebésenos rezultatus, priima
sprendimus del IT paslaugy teikimo tobulinimo; centralizuotai teikiamy IT paslaugy
gavejai nejsigyja IT paslaugy is kity iSores teikéjy, jei jas centralizuotai teikia VSSA.

Valstybeés skaitmeniniy sprendimy agentura neteikia 22 proc.
vertinty informaciniy technologijy paslaugy

Svarbu uztikrinti, kad visos j kataloga jtrauktos IT paslaugos buty is tikryjy teikiamos ir
buty periodiskai vertinama paslaugy atitiktis kataloge nustatytiems reikalavimams.
Atlikus galimybiy studija®, buvo nustatytas IT paslaugy gavejams reikalingy IT paslaugy
poreikis ir pasitlytos IT paslaugy grupeés, kurias buty galima teikti centralizuotai.

Centralizuotai teikiamy IT paslaugy katalogas pirma kartg buvo patvirtintas 2020 m.
balandZio meén. Jame nurodytos teikiamos IT paslaugos ir pateikiami detalds jy
aprasymai®. Katalogas, esant poreikiui, perzidrimas, j jj jtraukiant naujas paslaugas.
2024 m. pabaigoje kataloge buvo nurodyta 40 VSSA centralizuotai teikiamy IT paslaugy.

EIM turi vertinti VSSA teikiamy paslaugy atitiktj IT paslaugy kataloge nustatytiems
reikalavimams®. Pagrindiniu paslaugy atitikties kataloge nustatytiems reikalavimams
kriterijjumi numatytas paslaugy pasiekiamumas. VSSA rengia ir EIM teikia ataskaitas®,
kuriose nurodomi IT paslaugy gavejy uzsakyty ir jiems VSSA suteikty paslaugy
pasiekiamumo rezultatai. 2021-2023% m. paslaugy pasiekiamumo rodikliai buvo pasiekti.

Vertinome, ar VSSA centralizuotai teikia 45 proc. (18 i$ 40) auditoriy atrinkty IT paslaugy
kataloge nurodyty paslaugy. Nustatéme, kad agentira 2024 m. neteiké 22 proc. (4 i5 18)
atrinkty paslaugy (8 lentelé).

8 lentelé. ] informaciniy technologijy paslaugy kataloga jtrauktos paslaugos, kuriy Valstybés
skaitmeniniy sprendimy agentira neteiké

E‘:' IT paslaugos pavadinimas IT paslaugos aprasymas
1 Duomeny  baziy valdymo  sistemos Programinés jrangos diegimas, incidenty sprendimas,
prieziuros paslauga veikimo atkurimas, problemy analizé ir gerinimo veiksmy
inicijavimas.
2 Spausdinimo paslauga Spausdintuvai ir jy priezidra.
3 Lokaliy tinkly priezitros paslauga Tinklo jrangos gedimy identifikavimas ir Salinimas,

stabilaus veikimo uztikrinimas.

4 Techninés jrangos talpinimas valstybiniame Paslaugy gavéjo techninés jrangos talpinimas duomeny
duomeny centre centry infrastruktlroje (spintoje).

80 vyriausybés 2024-05-15 nutarimu Nr. 349 ,Dél Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo
jstatymo jgyvendinimo® patvirtintas Centralizuotai teikiamy informaciniy technologijy paslaugy teikimo tvarkos
aprasas, 6.6 p.

8valstybés informaciniy technologijy infrastruktiros, planuojamos finansuoti ES strukttriniy fondy paramos
leSomis 2014-2020 mety laikotarpiu, tendencijy ir perspektyvy vertinimo paslaugos.

82 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2020-04-20 jsakymo Nr.4-241 ,Dél Centralizuotai teikiamy informaciniy
technologijy paslaugy katalogo patvirtinimo” priedai.

83 Ekonomikos ir inovacijiy ministro 2020-04-20 jsakymas Nr. 4-241 ,Dél Centralizuotai teikiamy informaciniy
technologijy paslaugy katalogo patvirtinimo®, 5 p.

84VITC metinés veiklos ataskaitos.
85VITC 2024 m. ataskaita iki 2025-05-02 nebuvo parengta.
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59.

60.

3.2

61.

62.

E':' IT paslaugos pavadinimas IT paslaugos aprasymas

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentaros informacija

VSSA nurode, kad techninés jrangos talpinimo valstybiniame duomeny centre paslauga
nebuvo teikiama, nes jame nebuvo papildomy spinty reikalingoms paslaugoms teikti.
Paslauga planuojama pradeti teikti 2025 m. Kity paslaugy VSSA neteikia, nes neskirtas
finansavimas centralizuotai teikti IT paslaugas (IT specialisty darbo uzmokesciui).

VSSA teikiant ne visas ] IT paslaugy kataloga jtrauktas paslaugas, neuztikrinamas
standartizuoty IT paslaugy teikimas, kiekviena institucija paslaugomis rapinasi
individualiai. Paslaugas teikia institucijos IT specialistai arba jos jsigyjamos iS iSores
teikéjy viesyjy pirkimy budu, kaip ir pries prasidedant konsolidavimo procesui.

Paslaugy gavejai vangiai naudojasi centralizuotai teikiamomis
informaciniy technologijy paslaugomis

Paslaugy gaveéjai turi naudotis VSSA centralizuotai teikiamomis IT paslaugomis®. Jeigu
VSSA centralizuotai neteikia paslaugy gavejams reikalingy IT paslaugy, jie Sias paslaugas
gali jsigyti vieSyjy pirkimy budu?.

Siekdami jvertinti, ar institucijos naudojasi VSSA centralizuotai teikiamomis IT
paslaugomis, atsirinkome 45 proc. (52 i$ 115) paslaugy gavéjy, kurie su VSSA IT paslaugy
teikimo sutartis sudare iki 2022-12-31. Analizavome, kokia apimtimi 2024 m. pabaigoje
atrinkti paslaugy gavéjai naudojosi 45 proc. (18 iS 40) atrinkty kataloge nurodyty IT
paslaugy (9 lentelé).

9 lentelé. Atrinkty centralizuotai teikiamy informaciniy technologijy paslaugy naudojimas 2024 m.

pabaigoje
Paslaugy gavéjy, kurie
naudojasi
IT paslaugos pavadinimas centralizuotai
teikiamomis
paslaugomis®, proc.
Srauto apkrovos paskirstymo paslauga 6,3
Kompiuteriniy darbo viety priezitros paslauga 9,6
Operaciniy sistemy prieZiuros paslauga 10,0
Kompiuterinés darbo vietos programine jranga 13,7
Kompiuterinés darbo vietos jranga 14,6
Konteineriy valdymo platforma 60,0
Internetiniy programy ugniasiene 61,5
Saugykla rezervinems duomeny kopijoms - valstybiniai duomeny centrai; 72,2
Saugykla rezervinems duomeny kopijoms - ne Lietuvos teritorijoje esantys duomeny

centrai

86 yyriausybés 2024-05-15 nutarimas Nr. 349 ,Dél Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo
jstatymo jgyvendinimo®, 5.4 p.

87 Vyriausybés 2024-05-15 nutarimu Nr. 349 ,Dél Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo
jstatymo jgyvendinimo” patvirtintas Centralizuotai teikiamy informaciniy technologijy paslaugy teikimo tvarkos
aprasas, 19 p.

88 vidutiniskai institucija naudojasi 47 proc. centralizuotai teikiamy jai reikalingy IT paslaugy.
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63.

64.

65.

66.

67.

Paslaugy gavéjy, kurie
naudojasi

IT paslaugos pavadinimas centralizuotai
teikiamomis

paslaugomis®, proc.

Standartiniy parametry virtualios masinos 773

S3 objektinés saugyklos didelés talpos 84,2
Nestandartiniy parametry virtualios masinos 85,7
Konsultavimo paslauga (konsultacijos debesijos platformos naudojimo klausimais); Teikiamos
IRT projektavimo, migravimo paslauga automatiskai®
Duomeny baziy valdymo sistemos priezitros paslauga; Spausdinimo paslauga; Lokaliy Neteikiamos

tinkly priezitros paslauga; Techninés jrangos talpinimas duomeny centruose

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentiros ir informaciniy technologijy
paslaugy gavejy apklausos duomenis

IS vertinimui atrinkty 18 IT paslaugy VSSA neteikia keturiy paslaugy®, dvi paslaugas”
teikia automatiskai, pasirasius IT paslaugy sutartj. Likusiomis 12 VSSA centralizuotai
teikiamy IT paslaugy naudojamasi vangiai, 42 proc. (5 i$ 12) paslaugy naudojosi maZiau
nei 15 proc. paslaugy gavejy. Institucijoms, kurios nesinaudojo centralizuotai teikiamomis
IT paslaugomis, jy teikima uztikrina institucijos IT specialistai arba jos Sias paslaugas
ijsigyja viesyjy pirkimy budu. EIM ir VSSA neturi informacijos, kiek institucijos panaudoja
pinigy IT paslaugoms jsigyti vieSyjy pirkimy budu, kurias centralizuotai teikia VSSA.

Institucijos nurodé Sias priezastis, kodél jos nesinaudojo j IT paslaugy kataloga
jtrauktomis ir centralizuotai teikiamomis IT paslaugomis: paciy institucijy IT specialistai
turi kompetencijy teikti paslaugas; institucijos turi galiojancias sutartis su iSorés IT
paslaugy teikéjais; VSSA negali suteikti visiems paslaugy gavejams kompiuteriniy darbo
viety prieziuros, programineés jrangos, kompiuterines darbo vietos jrangos ir kt. paslaugy.

33 proc. (17 i8 52) atrinkty IT paslaugy gavéjy viesyjy pirkimy badu jsigijo bent vieng IT
paslauga, kurig teikia VSSA. Jie nurode Sias priezastis: IT paslaugy teikimo sutartis
sudaryta pries IT paslaugy sutarties pasiraSyma su VSSA; skubiai reikalinga IT paslauga;
institucijos padaliniai iSsidéste po visg Lietuva, todéel kompiuterinés darbo vietos priezilra
nebuty operatyvi ir neuztikrinty sklandaus darbo. Tokiu budu neiSnaudojamos
konsolidavimo proceso metu sukurtos technines galimybes.

Siekiant uztikrinti teikiamy IT paslaugy kokybe ir nuolatinj paslaugy teikimo procesy
tobulinima, turi bati vykdoma paslaugy gavejy naudojimosi centralizuotai teikiamomis IT
paslaugomis stebésena. VSSA stebi teikiamy paslaugy kiekj, paslaugy gavejy
pasitenkinima teikiamomis paslaugomis ir kt. TaCiau VSSA nevertina priezasciy, kodel
paslaugy gavéjai nesinaudoja centralizuotai teikiamomis IT paslaugomis arba naudojasi
tik dalimi jy.

VSSA nurodé, kad yra jpareigota centralizuotai teikti paslaugas, kurios yra patvirtintos IT
paslaugy kataloge. Pasirasius sutartis su institucijomis, atliekama analizé ir migravimo
metu yra jvertinama, kokiomis paslaugomis naudojasi paslaugy gavejas ir kokios
paslaugos gali buti pasillytos is IT paslaugy katalogo. Po migravimo VSSA neturi prievoles

89 paslaugos teikiamos i$ karto su VSSA pasirasius IT paslaugy teikimo sutartj.

%0 Duomeny baziy valdymo sistemos priezitiros paslauga; spausdinimo paslauga; lokaliy tinkly prieziiros
paslauga; technines jrangos talpinimas duomeny centruose.

1 Konsultavimo paslauga (konsultacijos debesijos platformos naudojimo klausimais); IRT projektavimo,
migravimo paslauga.
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68.

vykdyti institucijy naudojamy IT paslaugy analizes ir priezasCiy vertinimo, kodel
institucijos nesinaudoja centralizuotai teikiamomis IT paslaugomis.

Centralizuotai teikiamy IT paslaugy katalogas yra atnaujinamas - per 4 m. IT paslaugy
skaiCius padidéjo beveik 3 kartus. Siekiant skatinti paslaugy gavejus naudotis
centralizuotai teikiamomis paslaugomis ir jas tobulinti, svarbu periodiskai vertinti, ar
teikiamos paslaugos atitinka paslaugy gavejy poreikj, identifikuoti paslaugas, kuriomis
naudojamasi maZiau arba visai nesinaudojama, nustatyti prieZastis, kodéel nesinaudojama
kai kuriomis centralizuotai teikiamomis IT paslaugomis. PeriodiSkai neatliekant tokio
pobudzio teikiamy paslaugy vertinimo, kyla rizika, kad centralizuotai teikiamos IT

paslaugos netenkins paslaugy gavejy poreikiy ir nebus pasiekti konsolidavimo proceso
tikslai.
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REKOMENDACIYU JGYVENDINIMO PLANAS

Laukiamas audito poveikis: jgyvendinus rekomendacijas bus vertinamas pries konsolidavimo procesa numatyty tiksly pasiekimas ir jo ekonominé nauda,
centralizuotai teikiamos visos j informaciniy technologijy paslaugy kataloga jtrauktos paslaugos ir paslaugy gaveéjai jomis naudosis, Valstybés informaciniy istekliy
svarbos vertinimo metodikoje bus iSsamiai reglamentuotas svarbos vertinimas, informaciniy sistemy valdytojai vertins duomeny ir informaciniy sistemy svarba.

Pagrindinis audito rezultatas

Rekomendacija (pokytis, kurio
siekiama) / priemonés

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmeés*

rodiklis

pradiné reikSmé

siektina reikSmé

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija /
igyvendinantis

priemones

Rekomendacijos
(pokycio, kurio
siekiama)** /
priemoniy***
igsyvendinimo

terminas
e : _i~eic | Didelés svarbos J IT paslaugy kataloga jtraukty |78 100 Ekonomikos  ir 2028-06-30
T-asis ol 3-lasis —r e -_. | centralizuotai teikiamy inovacijy
aerindiniai audito 1. Siekiant efektyviai ir rezultatyviai ) o 3
pag . igyvendinti konsolidavimo procesa paslaugy dalis (proc.). HRISUECE
rezultatai ir pasiekti jo tikslus, kasmet vertinti | Institucijy, kurios naudojasi |47 70
Nuo 2022m.  pagrindinis konsolidavimo proceso nauda ir|joms ~ reikalingomis
diklis. Kkuriuo vertinamas tiksly pasiekima, priimti | centralizuotai  teikiamomis
rodi o ) sprendimus dél realiai veikiancio | paslaugomis, dalis (proc.).
konsolidavimo proceso tiksly finansavimo modelio, kuris leisty [konsolidavimo proceso metu |0 (nevertinta) 30
pasiekimas, -  valstybés teikti visas j IT paslaugy kataloga|sytaupyty asignavimy dalis
institucijy, gaunanciy jtrauktas  paslaugas,  suklrimo, |infrastruktiros sukdrimui i
konsoliduoty IT paslaugas, Skatt'ntl'_ paile}ugu gavejtus_knaudot!s centralizuotam paslaugy
A L L centralizuotai eikiamomis | tejkimui (proc.).
;jgzllzs.zgc;;mktt)mos re|AkskTes paslaugomis.
V._ .. m- .UYO PasIektos. 1.1. Priemoné. (Siekiant turéti realiai veikiantj finansavimo modelj) Atlikti teisinés bazés, reikalingos realiai | Ekonomikos ir 2026-12-31
Taciau Sis rodiklis neparodo, veikianciam finansavimo modeliui, perZiira ir reikiamus pakeitimus. inovacijy
kokia apimtimi  paslaugy ministerija
gaveja|. . AH?UdOJaASI 12. Priemoné. (Rodiklio ,J IT paslaugy kataloga jtraukty centralizuotai teikiamy paslaugy dalis (proc.)|Valstybés 2027-12-31
Acentral|zgolta| te|k|amorr414|s pasiekimui, IT paslaugy teikimui 100 proc.) Pa3alinti priezastis, dél kuriy nebuvo galima teikti IT paslaugy. |skaitmeniniy
informaciniy technologijy sprendimy
paslaugomis, kaip taupomi agentura
valstybés biudzeto 13. Priemoné. (Rodiklio ,J IT paslaugy kataloga jtraukty centralizuotai teikiamy paslaugy dalis (proc.)”|Valstybés 2026-12-31
asignavimai. pasiekimui) PerzZidréti IT paslaugy kataloga ir atsisakyti neaktualiy paslaugy ar paslaugy, kuriy néra|skaitmeniniy
galimybes teikti. sprendimy

agentura
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Pagrindinis audito rezultatas

Rekomendacija (pokytis, kurio

siekiama) / priemonés

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmeés*

rodiklis

pradiné reikSmé

siektina reikSme

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija /
igyvendinantis

Rekomendacijos
(pokycio, kurio
siekiama)** /
priemoniy***

priemones igsyvendinimo
terminas

Centralizuotam informaciniy 1.4. Priemone. _(Rodi_klio ,,Inftitu;ijq_, kgrios _nqud_ojasi joms reikaling(_)mis ceAntralizuotai te@kiamomis ValsAtybésA A 2027-12-31
technologijy paslaugy paslaggom}s,‘ dﬂl@ (proc.) pas!ek|mq|) Sikaitmuikl|entusinaudo‘t|s konsoliduotomis IT paslaugomis (kasmet skaltme_mmq

o RSk organizuoti vieSinimo kampanijas, taikyti kitas informavimo priemones). sprendimy
teikimui reikalingi agentira
asignavimal - nel vienais 1.5. Priemoné. (Rodiklio ,Konsolidavimo proceso metu sutaupyty asignavimy dalis infrastruktiiros sukarimui ir | Valstybes 2025-12-31
metais nebuvo apskaiciuoti centralizuotam paslaugy teikimui (proc.) pasiekimui) Patvirtinti naudos rodiklio matavimo apradyma ir| skaitmeniniy
pagal planuojamy teikti kasmet atlikti naudos vertinima. sprendimy
paslaugy kiekius ir nustatytus agentura
paslaugy jkainius.
2024 m. nebuvo teikiama
22 proc. (4 i 18) audito metu
vertinimui atrinkty paslaugy.
42 proc. (5 I8 12) vertinty
Valstybes skaitmeniniy
sprendimy agenturos
centralizuotai teikiamy
informaciniy technologijy
paslaugy 2024 m. pabaigoje
naudojosi maZziau nei 15 proc.
atrinkty institucijy, kurioms
Sios paslaugos buvo
reikalingos.
2-asis pagrindinis audito Dideles syar?os Sng) B o : :rq;ct)lrtri;”c?niu sistem:,aldk(ijrpiﬁ > > iEnkc())\?aocriTj]lLkoSIr e
rezultatas 2 SISl Uil Cerment) (F svarbos vertinimas ministerija

VII svarbos vertinimo
metodikoje nepateikti
naudojamy savoky
apibrézimai, néra
reglamentuota, kokius

veiksnius reikéty jvertinti ir

informaciniy sistemy sauga,
papildyti vertinimo metodika
nurodant, kaip reikety jvertinti
galima duomeny pazeidimo
poveikio lygj valstybei,
institucijoms ir gyventojams,
identifikuoti institucijas, kurios
nera jvertinusios jy svarbos, ir
skatinti atlikti $j vertinima.

atnaujintas, dalis (proc.).
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Pagrindinis audito rezultatas

kaip apskaiciuoti jy jtaka
nustatant galimg pazeidimo
poveikio lygj viesojo
saugumo, viesyjy finansy,
viesyjy ir administraciniy
paslaugy ir kitoms sritims.

Iki 2025 m. kovo meén. 44 proc.
(32§ 72) institucijy
neatnaujino 41 proc. (127 i3
307) jy valdomy informaciniy
sistemy svarbos vertinimo.

Rekomendacija (pokytis, kurio
siekiama) / priemonés

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmeés*

rodiklis

pradiné reikSmé

siektina reikSme

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija /
igyvendinantis

Rekomendacijos
(pokycio, kurio
siekiama)** /
priemoniy***

priemones igsyvendinimo
terminas
2.1. Priemoné. Identifikuoti informacines sistemas, kuriy svarbos vertinimas neatliktas, siekti, kad Siy|Valstybés 2026-03-31
informaciniy sistemy valdytojai atlikty informaciniy sistemy svarbos vertinimus. skaitmeniniy
sprendimy
agentura
2.2. Priemoné. Jvertinti VIl svarbos vertinimo metodikos tikslinimo poreikj ir, esant VIl svarbos vertinimo | Ekonomikos ir 2026-12-31
tikslinimo poreikiui, atlikti jos pakeitimus. inovacijy
ministerija

* Detalus pokyciy vertinimo rodikliy duomenys pateikti 3 priede ,Pokyciy vertinimo rodikliy duomenys”.
** Priemones ir terminus joms jgyvendinti, pokyciui pasiekti ir rodikliams pamatuoti pateiké Ekonomikos ir inovacijy ministerija ir Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentdra.

*** Rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos metu gali bati tikslinamos arba keicCiamos rekomendacijy jgyvendinimo plane nurodytos priemonés ar pokyciy vertinimo rodikliai Valstybinio
audito rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos tvarkos apraso nustatyta tvarka. Aktualus priemoniy ir pokycCiy vertinimo rodikliy sarasas yra pateikiamas Valstybes kontrolés atviruose

duomenyse adresu www.valstybeskontrole.lt.

Veiklos audito 3-iojo departamento vadovas

Viyriausiasis valstybinis auditorius-grupes vadovas

Mindaugas Sal¢ius

Arvydas Laurinkevicius


http://www.valstybeskontrole.lt/
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PRIEDAI

Valstybinio audito ataskaitos
,Valstybés informaciniy istekliy
infrastrukturos konsolidavimas®
1 priedas

Santrumpos ir savokos

EIM - Ekonomikos ir inovacijy ministerija.
IRT - informacineés ir rysiy technologijos.
IT — informacinés technologijos.

IS - informacinés sistemos.

Informaciniy technologijy paslaugy katalogas - informaciniy technologijy paslaugy
teikéjo teikiamy informaciniy technologijy paslaugy sarasas, kuriame pateikiami Siy
informaciniy technologijy paslaugy aprasai®

IVPK - Informacineés visuomeneés pletros komitetas.

FM - Finansy ministerija.

Konsolidavimo procesas — centralizuotai teikiamy IT paslaugy teikéjo valdomos bendro
naudojimo IT infrastrukturos sukurimas ir valstybes IT infrastruktiros, sistemines ir
taikomosios programinés jrangos valdymo optimizavimas.

VITC - Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentlros Valstybes informaciniy technologijy
paslaugy departamentas.

VII - valstybés informaciniai istekliai.
VSSA - Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentura.

Vyriausybé - Lietuvos Respublikos Vyriausybe.

2 valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas, 2 str., 21 p.
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Valstybinio audito ataskaitos
,Valstybés informaciniy istekliy
infrastrukturos konsolidavimas®
2 priedas

Audito kriterijai, atliktos proceduros ir taikyti metodai

Audito ataskaitos
skyrius / poskyris

Taikyti audito kriterijai

Atliktos audito proceduros, taikyti informacijos ir duomeny
rinkimo bei vertinimo metodai

1.1 Valstybés
informaciniy
technologijy
infrastrukturos
konsolidavimo
proceso planavimas
turéjo trukumy

Nustatyti valstybes IT
infrastrukturos konsolidavimo
tikslai.

Nustatyti uzdaviniai informaciniy
technologijy infrastrukturos

konsolidavimo tikslams pasiekti.

Numatytos priemonés uzdaviniui
jgyvendinti.

Valstybés  biudZzeto  asignavimy
poreikis IT  paslaugoms teikti
pagrjstas skaiciavimais.

Visais atvejais suplanuoti

asignavimai ir atitinka apskaiciuota
poreikj.
Visais atvejais skirtas suplanuotas

finansavimas priemonéms
jgyvendinti.

Ekonomikos ir inovacijy ministerija
nustate tinkamus rodiklius

priemoniy rezultatams vertinti.

Dokumenty perzitra

Nagrinejome Valstybés informaciniy istekliy valdymo, Strateginio
valdymo jstatymus, Vyriausybés 2021-04-28 nutarimu Nr. 292
patvirtinta Strateginio valdymo metodika, Vyriausybés 2015-05-13
nutarima Nr.498 ,Dél valstybés informaciniy technologijy
infrastrukttros konsolidavimo ir jos valdymo optimizavimo®, 2024-
05-15 nutarima Nr. 349 ,Dél Valstybés informaciniy istekliy valdymo
jstatymo jgyvendinimo” ir jy pakeitimus; Valstybés biudZeto
asignavimy, reikalingy informaciniy technologijy paslaugoms teikti,
dydZiy apskaiciavimo metodika, Nacionalinj paZangos plang,
Valstybés skaitmeninimo pletros programa ir kitus susijusius
dokumentus (priemonés Nr. 05-002-01-07-04 aprasa, jo pagrindima
ir kt.); Vyriausybiy programas ir kt.

Duomeny analizé

Analizavome EIM rastuose del Vyriausybés nutarimo Nr. 498 keitimy
pateikta informacija; Ekonomikos ir inovacijy ministro valdymo
sri¢iy 2020-2022 m., 2021-2023 m., 2022-2024 m., 2023-2025 m. ir
2024-2026 m. strateginiuose veiklos planuose ir VSSA metiniuose
2020-2024 m. veiklos planuose nustatytus rodiklius, susijusius su
konsolidavimo procesu ir IT paslaugy teikimu; EIM, FM ir VSSA
pateikta informacija apie asignavimy planavima, perskirstyma ir kt.
Pokalbis su:

EIM, VSSA atstovais.

1.2 Vykdoma
konsolidavimo
proceso stebésena
neapima visy tiksly
pasiekimo vertinimo

Ekonomikos ir inovacijy ministerija
kasmet analizuoja informacija apie
priemoniy jgyvendinimo eiga ir jy
rodikliy pasiekimo lygj.

Pasiektos valstybés informaciniy
technologijy konsolidavimo proceso
rodikliy reikSmes.

Atsizvelgiant i stebésenos
rezultatus, priimami sprendimai
valstybés del IT infrastruktiros

konsolidavimo proceso tobulinimo.

Dokumenty perzitra

Nagrinejome Vyriausybes 2021-04-28 nutarimu Nr.292 patvirtinta
Strateginio valdymo metodika, Vyriausybes 2015-05-13 nutarima
Nr. 498 ,Del valstybés informaciniy technologijy infrastruktiros
konsolidavimo ir jos valdymo optimizavimo®, 2024-05-15 nutarima
Nr.349 ,Dél Valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymo
igyvendinimo®, ju pakeitimus ir kt.

Duomeny analizé

Analizavome Vyriausybés nutarimais Nr. 498 ir Nr.349 patvirtintus
konsolidavimo procese dalyvaujanciy institucijy saradus, EIM
raStuose deél Vyriausybés nutarimo Nr.498 keitimy pateikta
informacija, sudaryty IT paslaugy teikimo sutar¢iy sarasus,
stebésenos rodikliy korteles ir jy apskaiciavima, EIM ir VSSA 2020-
2024 m. veiklos ataskaitas, VITC 2020-2023 m. ataskaitas ir kt.
Pokalbis su:

EIM, VSSA atstovais.

2.1 Valstybés
duomeny ir
informaciniy sistemy
svarbos vertinimo
metodika turi
trakumy

Ekonomikos ir inovacijy ministerija
patvirtino duomeny ir informaciniy

sistemy svarbos vertinimo
metodika.

Duomeny ir informaciniy sistemy
svarbos  vertinimo  metodikoje
pateikiama informacija, kaip
apskaiciuoti duomeny pazeidimo
poveikio lygj valstybei ir

gyventojams.

Visiems duomeny ir informaciniy
sistemy valdytojams yra
suprantama, kaip jvertinti duomeny
pazeidimo poveikio lygj.

Dokumenty perzitra

Nagrinejome Valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatyma;
Vyriausybes 2023-07-19 nutarimu Nr.576 patvirtinta Valstybes
informaciniy istekliy svarbos vertinimo tvarka, Vyriausybées 2015-05-
13 nutarima Nr.498 ,Del valstybés informaciniy technologijy
infrastruktiros konsolidavimo ir jos valdymo optimizavimo®
Vyriausybes 2024-10-30 nutarima Nr. 907 ,Del Lietuvos Respublikos
valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymo jgyvendinimo®
Vyriausybes 2013-07-24 nutarima Nr. 716 ,Dél Bendryjy elektronines
informacijos saugos reikalavimy apraso, Saugos dokumenty turinio
gairiy apraso ir Valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity
informaciniy sistemy klasifikavimo ir elektroninés informacijos
svarbos nustatymo gairiy apraso patvirtinimo, ekonomikos ir
inovacijy ministro 2023-07-19 jsakymu Nr. 4-418 patvirtinta Valstybes
informaciniy iStekliy svarbos vertinimo metodika; EIM, VSSA,
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Audito ataskaitos
skyrius / poskyris

Taikyti audito kriterijai

Atliktos audito procediros, taikyti informacijos ir duomeny
rinkimo bei vertinimo metodai

valstybés duomeny centry valdytojy pateiktus duomenis, rastus ir
kt. dokumentus.

Duomeny analizé

Analizavome apklausty 72 institucijy pateikta informacijg del
duomeny ir informaciniy sistemy svarbos vertinimo; EIM, VSSA,
valstybés duomeny centry valdytojy pateiktus duomenis; EIM ir VSSA
2020-2024 m. veiklos ataskaitas, VITC 2020-2023 m. ataskaitas ir kt.
Pokalbis su:

EIM, VSSA ir valstybés duomeny centry valdytojy atstovais.

2.2 44 proc. institucijy
neatnaujino 41 proc.
jy valdomy duomeny

Visi valstybés ~ duomeny ir
informaciniy  sistemy valdytojai
atnaujino duomeny ir informaciniy

Dokumenty perzitra

Nagrinéjome Valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatyma;
Vyriausybes 2023-07-19 nutarimu Nr.576 patvirtinta Valstybes

lsristemu mforr:va;crl&l)té ?)l;;erzgttigSE;/iaérizsism;iesr‘tlmmus Ire informacilniu iStekliy svarb'os vertinimo tyarkq, Vyr'ia‘usybés 201570”57
vertinimo Ekonamikos ir inovacijy ministerija j3 nutanrr_]q Nr. 498 ,},DelA vals’gybgs informaciniy tgchnolpgu‘t’g
persiiréjo  visy duomeny ir |nfrastruk§uros konsol|daV|mo ir jos vqldymo opt|m|zaV|mo;
informaciniy  sistemy  valdytojy Vyr|ausybe§ 2024—19—30 Qytanma Nr. 907 ,,Del L|etuvgs Respgbhkos
pateiktus svarbos vertinimus. valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymo jgyvendinimo®
Ekonomikos ir inovacijy ministerija yyriausypés 2013707724'nutar'imq Nr. 7]6 ,Del Bendryjy elektroni'nés
teikia pastabas del institucijy informacijos saugos reikalavimy apraso, Saugos dokumenty turinio
netinkamai  atlikto  duomeny ir gairiy apraso ir Valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity
informaciniy  sistemy  svarbos informaciniy sistemy klasifikavimo ir elektroninés informacijos
vertinimo. svarbos nustatymo gairiy apraso patvirtinimo“; ekonomikos ir
Ekonomikos ir inovacijy ministerija inovacijy ministro 2023-07-19 jsakymu Nr. 4-418 patvirtinta Valstybes
suderina  visy  duomeny ir informaciniy iStekliy svarbos vertinimo metodika; EIM, VSSA,
informaciniy  sistemy  valdytojy valstybés duomeny centry valdytojy pateiktus duomenis, rastus ir
atlikty svarbos vertinimy rezultatus. kt. dokumentus.
VSSA turi informacija apie visy Dokumenty analizé
Institucijy AvaAldomu duomeny ir Analizavome apklausty 72 institucijy pateikta informacijg del
informaciniy sistemy svarba. duomeny ir informaciniy sistemy svarbos vertinimo; EIM, VSSA,
valstybés duomeny centry valdytojy pateiktus duomenis; EIM ir VSSA
2020-2024 m. veiklos ataskaitas, VITC 2020-2023 m. ataskaitas ir kt.
Pokalbis su:
EIM, VSSA ir valstybés duomeny centry valdytojy atstovais.
23 Neapibréztos Vyriausybé  paskyré  valstybiniy Dokumenty perzidra
Valstybes duomeny — centry valdytojus Nagringjome Valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatyma;
skaltmgmmu _ m].co.rm.acm'u technologijy paslaugy Vyriausybés 2015-05-13 nutarima Nr. 498 ,Dél valstybés informaciniy
§prend|mu agenturos teikejais. hnologijy infrastruktiros konsolidavimo ir jos valdymo
ir valstybiniy Techninés jrangos laikymo tec' 08l o Gming : o
duomeny Centry valstvbiniame  duomen contre opt|m|zaV|mo,e'ko'nom|kos|rmoyacuu'm|n|sprg202070&72015akymu
valdytojy paslguga teikiama pagalf VSSA i Nr. 4-241 ) patvirtinta Central|zuopa| t§|k|amu |nforma<:|'n|u
atsakomybes teikiant valstybiniy duomeny centry technologuu paslaugu katalog;}; Vyr|ausyb§s '202471073‘0' nuEarlmg
informaciniy valdytojy pasiradytas sutartis. Nr.ld907 ,,Detl tL|etuv§s Re;qulllios kvalstyt?lfs |hf9rmaC|p|g |§t§ktl|g
technologij L valdymo jstatymo jgyvendinimo®; ekonomikos ir inovacijy ministro
infrastrul%tjuuros X&?lljag}giloyra (;L;?\?;riir;% sauchrJ]rtnrg 2023-05-10 jsakymu Nr. 4-249 patvirtinta Techniniy ir organizaciniy
laikymo valstybiniame politika. reikalavimy, taikomy valstybiniams duomeny centrams ir Lietuvos
duomeny centre Valstvbini d ¢ Respublikoje ar kitose Europos Sajungos valstybese narese, Europos
paslaugas a'stybinio uomeny Centro - o\ onomineés erdves valstybése ir (ar) Siaurés Atlanto sutarties

valdytojai yra patvirting saugumo
politikos jgyvendinimo dokumentus.

organizacijos (NATO) valstybése narése esantiems duomeny
centrams, kuriuose laikomi valstybés informaciniai istekliai, aprasa;
Nekilnojamojo turto (negyvenamosios paskirties patalpy) nuomos
paslaugy pirkimo sutartj ir Valstybés turto panaudos sutartj; EIM,
VSSA, valstybés duomeny centry valdytojy pateiktus duomenis,
rastus ir kt. dokumentus.

Dokumenty analizé

Analizavome EIM, VSSA, valstybés duomeny centry valdytojy
pateiktus duomenis; EIM ir VSSA 2020-2024 m. veiklos ataskaitas,
VITC 2020-2023 m. ataskaitas ir kt.

Pokalbis su:
EIM, VSSA ir valstybés duomeny centry valdytojy atstovais.

3.1 Valstybes
skaitmeniniy
sprendimy agentura
neteikia 22 proc.

Jvertintas institucijoms reikalingy
informaciniy technologijy paslaugy
poreikis.

Dokumenty perzitra

Nagrinejome Valstybés informaciniy technologijy infrastruktiros,
planuojamos finansuoti ES struktlriniy fondy paramos pinigais
2014-2020 mety laikotarpiu, tendencijy ir perspektyvy vertinima;
Vyriausybes 2015-05-13 nutarima Nr. 498 ,Del valstybes informaciniy




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Audito ataskaitos
skyrius / poskyris

Taikyti audito kriterijai

Atliktos audito procediros, taikyti informacijos ir duomeny
rinkimo bei vertinimo metodai

vertinty informaciniy
technologijy paslaugy

EIM patvirtino centralizuotai
teikiamy informaciniy technologijy
paslaugy kataloga.

Valstybés skaitmeniniy sprendimy
agentdra centralizuotai teikia visas
informaciniy technologijy paslaugy
katalogg jtrauktas paslaugas.

EIM vertina informaciniy
technologijy paslaugy teikéjo ir jo
teikiamy informaciniy technologijy
paslaugy atitiktj kataloge
nustatytiems reikalavimams.

technologijy infrastruktiros konsolidavimo ir jos valdymo
optimizavimo®; Vyriausybés 2024-05-15 nutarima Nr.349 ,Deél
Valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymo jgyvendinimo®ir jy
pakeitimus; ekonomikos ir inovacijy ministro 2020-04-20 jsakymu
Nr. 4-241  patvirtinta ~ Centralizuotai  teikiamy  informaciniy
technologijy paslaugy kataloga ir kt.

Dokumenty analizé

Analizavome EIM ir VSSA pateiktus duomenis; VITC 2020-2023 m.
veiklos ataskaitas, VSSA 2020-2024 m. metines veiklos ataskaitas ir
kt.

Pokalbis su:
EIM, VSSA atstovais.

3.2 Paslaugy gavejai
vangiai naudojasi
centralizuotai
teikiamomis
informaciniy
technologijy
paslaugomis

| Valstybeés skaitmeniniy sprendimy
agentdros centralizuotai teikiamy
informaciniy technologijy paslaugy
kataloga jtrauktos konsoliduotoms

institucijoms reikalingos
informaciniy technologijy
paslaugos.

Valstybés skaitmeniniy sprendimy
agentura kasmet vertina

centralizuotai teikiamy informaciniy
technologijy paslaugy poreik;.

Visos  konsoliduotos institucijos
naudojasi visomis joms
reikalingomis Valstybés

skaitmeniniy sprendimy agenturos

centralizuotai teikiamomis
informaciniy technologijy
paslaugomis.

Valstybés skaitmeniniy sprendimy
agentura atlieka  centralizuotai
teikiamy informaciniy technologijy
paslaugy naudojimo stebésena.

Valstybés skaitmeniniy sprendimy

agentura kasmet analizuoja
priezastis, kodél konsoliduotos
institucijos nesinaudoja
centralizuotai teikiamomis
paslaugomis.

Atsizvelgiant i centralizuotai
teikiamy informaciniy technologijy
paslaugy naudojimo stebésenos
rezultatus, priimami sprendimai dél
valstybés informaciniy technologijy
infrastrukturos konsolidavimo
proceso tobulinimo.

Dokumenty perzitra

Nagrinejome Vyriausybes 2015-05-13 nutarima Nr. 498 ,Del valstybes
informaciniy technologijy infrastruktiros konsolidavimo ir jos
valdymo optimizavimo®; Vyriausybés 2024-05-15 nutarimg Nr. 349
,Dél Valstybes informaciniy istekliy valdymo jstatymo jgyvendinimo*
ir jy pakeitimus; ekonomikos ir inovacijy ministro 2020-04-20
isakymu Nr. 4-241 patvirtinta Centralizuotai teikiamy informaciniy
technologijy paslaugy kataloga ir kt.

Dokumenty analizé
Analizavome EIM ir VSSA pateiktus duomenis; VITC 2020-2023 m.

veiklos ataskaitas, VSSA 2020-2024 m. metines veiklos ataskaitas ir
kt.

Apklausa

Apklauséme 52 atrinktas institucijas, su VSSA pasirasiusias IT
paslaugy teikimo sutartis iki 2022-12-31. Institucijas atrinkome
atsitiktines atrankos budu. Joms pateikeme klausimyna apie
naudojimasi 18 centralizuotai teikiamy IT paslaugy, kurias jos gali
uzsakyti nepriklausomai nuo kity uzsakyty paslaugy.

Apklausos atlikimo priemoneés: elektroninis apklausy jrankis.
Duomeny analizé
Analizavome 52 atrinkty institucijy atsakymus apie naudojimasi

centralizuotai teikiamomis IT paslaugomis, VSSA centralizuotai
teikiamy IT paslaugy 2023-2024 m. ataskaitas ir kt.

Pokalbis su:
EIM, VSSA ir IT paslaugy gaveéjy atstovais.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pokyciy vertinimo rodikliy duomenys

J IT paslaugy kataloga jtraukty
centralizuotai teikiamy

Institucijy, kurios naudojasi joms
reikalingomis centralizuotai

Valstybinio audito ataskaitos
,Valstybés informaciniy istekliy infrastruktiros

konsolidavimas”
3 priedas

Konsolidavimo proceso metu sutaupyty

Institucijy valdomy informaciniy

Rodiklis | re| : ; . gsignavinju dalis infrastruktﬂl.'o.s st{kﬂrimui sistemy, kHriu svarbps vertinimas
paslaugy dalis (proc.). teikiamomis paslaugomis, dalis | ir centralizuotam paslaugy teikimui (proc.). atnaujintas, dalis (proc.).
(proc.).
Matavimo vienetas Proc. Proc. Proc. Proc.
Pradiné reiksmeé 78 47 0 (nevertinta) 59
Pradinés reikSmés fiksavimo data 2024-12-31 2024-12-31 2024-12-31 2025-02-28
Siektina reikSme 100 70 30 95
Gerai 100 70 30 95
Tolerancijos ribos  Vidutiniskai 95 65 28 90
Blogai 90 60 26 85
Siektinos reikSmeés 2027-12-31 2027-12-31 2027-12-31 2026-12-31

fiksavimo data

Periodinés reiksmeés fiksavimo data

Vertinant pokyt;

Vertinant pokytj

Vertinant pokytj

Vertinant pokytj

Duomeny Saltinis
rodikliui skaiciuoti

Valstybés skaitmeniniy
sprendimy agentura

Valstybés skaitmeniniy sprendimy
agentura

Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentlra

Valstybés skaitmeniniy sprendimy
agentura

Detalus skaiciavimo / vertinimo
aprasymas

X=a/ bx100

a — VSSA teikiamos j IT paslaugy
kataloga jtrauktos paslaugos;

b - visos j IT paslaugy kataloga
jtrauktos VSSA pavestos teikti
paslaugos.

x=(/b+al/bl+..an/bn)/cx
100

a3, al,..an - institucijos naudojamos
centralizuotai teikiamos IT
paslaugos;

b, b1,..bn - institucijos veiklai vykdyti
reikalingos IT paslaugos;

¢ — institucijy, sudariusiy su VSSA
centralizuotai teikiamy IT paslaugy
sutartis, skaicius.

paslaugy
infrastrukturos sukdrimui ir
jsigijimui (jeigu paslaugy teikimu institucija
rapintysi individualiai).

X=100-(a / b x100)

a - VSSA iSlaidos IT infrastrukturos sukarimui
ir centralizuotam paslaugy teikimui;

b - visy institucijy, sudariusiy centralizuoto IT
iSlaidos IT
IT paslaugy

teikimo  sutartis,

X=a/hbx100
a - valstybés informaciniy sistemy ir
registry registre nurodytos institucijy
valdomos informacinés sistemos, kuriy
svarba jvertinta;
b - valstybés informaciniy sistemy ir

registry  registre  nurodytos  Visos
institucijy valdomos informacines
sistemos.
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